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Niniejszy model zostat opracowany w ramach projektu ,Pracownia Spo-
teczna - warminsko-mazurski think tank obywatelski” realizowanego
przez Stowarzyszenie ESWIP, w oparciu o zatozenia okreslone we
whniosku o jego dofinansowanie. W ich swietle model ma stuzy¢
zdefiniowaniu barier i trudnosci, jakich doswiadczaja zespoty eko-

nomii spotecznej, dookresleniuich roli i zadan w lokalnych samo-
rzadach, a takze okresleniu potrzeb zespotow w kontekscie ich
funkcjonowania i wspierania ich dziatalnosci, w tym przez Osrodki
Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES) oraz Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej (ROPS).

Zespot ekonomii spotecznej nie jest pojeciem zdefiniowanym prawnie czy ustawowo, trudno wiec
o znalezienie jednoznacznej i uniwersalnej definicji tego gremium. Mozna natomiast wskazac,
iz pojecie to odnosi sie do grupy osob lub podmiotéw, ktore sg zaangazowane w rozwaoj eko-
nomii spotecznej w powiecie oraz gminach wchodzacych w jego sktad. Sg wsrod nich przede
wszystkim lokalne samorzady oraz ich jednostki organizacyjne, z niekwestionowang najwieksza
rolg Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie (PCPR) oraz Osrodkéw Pomocy Spotecznej (OPS)
i Centréw Ustug Spotecznych (CUS), a takze podmioty ekonomii spotecznej, spotdzielnie soc-
jalne, przedsiebiorstwa spoteczne oraz lokalne grupy dziatania. Prace zespotdw animujg i wspie-
rajg wtasciwe im terytorialnie OWES.

Przyczyne podjecia dziatan w kierunku opracowania modelu funkcjonowania zespotu ekono-
mii spotecznej stanowity przede wszystkim potrzeby zgtaszane przez animatoréw czterech
OWES-ow wojewoddztwa warminsko-mazurskiego, sygnaty ptyngce z samych zespotow i ich
otoczenia, a takze dyskusje podejmowane na roznego rodzaju spotkaniach regionalnych i lokal-
nych. Wynikaty z nich kwestie m.in. niewielkiej aktywnosci czesci zespotow, zréznicowanego
zaangazowania ich cztonkéw, braku planu i pomystu na funkcjonowanie, niedookreslenia roli zes-
potow w strukturach samorzadu powiatu. Staty sie one przestanka do podjecia dziatan badaw-
czych stuzacych zbadaniu potrzeb zespotow, a takze zastanowieniu sie nad wprowadzeniem roz-
wigzan, ktore mogtyby wptynac na zwiekszenie ich aktywnosci.

|zabela Jurzynska



Rozdziat1 Metodologia i proces opracowania modelu

Niniejszy model ma na celu wypracowanie i usystematyzowanie rozwigzan w zakresie funkcjo-
nowania powiatowego zespotu ekonomii spotecznej sprzyjajacych zwiekszeniu jego roli
w lokalnej polityce spotecznej i dziataniach na rzecz ekonomii spotecznej w powiecie.
Zagadnienia, na ktorych koncentruje sie model obejmuija:

e okreslenie roliizadan zespotow ekonomii spotecznej w lokalnych samorzadach;

e zdefiniowanie barier i trudnosci, jakich doswiadczajg zespoty ekonomii spotecznej;

e zdiagnozowanie potrzeb zespotdw ekonomii spotecznej i ich cztonkow.

Opracowanie modelu stanowito kilkuetapowy proces obejmujacy w szczegdlnosci:

e warsztaty ,Rzeczywistos¢ funkcjonowania zespotéw ds. ekonomii spotecznej w regionie”
zrealizowane podczas regionalnego spotkania zespotow, ktére odbyto sie w Olsztynie
wdn. 11 kwietnia 2025.

e warsztaty z udziatem animatorow i innych pracownikéw czterech Osrodkow Wsparcia Eko-
nomii Spotecznej podczas spotkania sieciujagcego OWES w Wilkasach w dn. 8 maja 2025,

e badanie ankietowe przeprowadzone wsrod osob zaangazowanych w prace zespotow
ekonomii spotecznej w wojewodztwie.
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Podczas warsztatow wypracowano zatozenia modelu i koncepcje badania ankietowego. Samo
badanie zostato przeprowadzone w okresie od maja do sierpnia 2025 roku za pomoca kwestio-
nariusza online do samodzielnego wypetnienia. Informacja o badaniu zostata zamieszczona na
stronie Facebook Stowarzyszenia ESWIP, a takze rozestana do cztonkow zespotow, osrodkow
pomocy spotecznej, centréow ustug spotecznych oraz powiatowych centrow pomocy rodzinie.
W promocje badania wtgczyt sie rowniez ROPS w Olsztynie, promujac je na stronie Facebook
projektu ,Spojna Polityka Spoteczna Warmii i Mazur” oraz rozsytajac do swoich baz kontaktow.
W badaniu mogty wzia¢ udziat wszystkie osoby, ktére sg lub w przesztosci byty zaanga-
Zowane w prace powiatowego zespotu ekonomii spoteczne] w wojewodztwie warminsko-
mazurskim, zaréwno przedstawiciele instytucji, jak i sektora ekonomii spotecznej



Rozdziat2 Praktyka funkcjonowania zespotow w Swietle warsztatow

W obu warsztatach stuzgcych wypracowaniu zatozen modelu wziety udziat osoby bezpos-
rednio zaangazowane w prace zespotow, tj. zarowno ich cztonkowie, jak i pracownicy ROPS
oraz OWES wspotpracujacy z nimi w ramach swoich zadan.

Niejako podsumowaniem prac warsztatowych stata sie kompilacja trzech rol, jakie powinny
petnic¢ zespoty ekonomii spotecznej w regionie. Sg to:

e inspiracja,

e doradztwo,

e sprawczosc.

INSPIRACJA - do dziatania, zaangazowania, inicjatywy. Wewnetrzna inspiracja,

w ktorej zespot stanowi przestrzen wymiany doswiadczen i poznawania dobrych

praktyk, bedaca pozytywnym bodzcem dla swoich cztonkow. Zewnetrznainspi-
racja, gdzie jej zrodtem staje sie zespot, a odbiorcami lokalne samorzady, podmioty ekonomii
spotecznej, biznes i mieszkancy.

DORADZTWO - zespot jako ciato doradcze samorzadu powiatu wspiera staroste
w podejmowaniu decyzji zwigzanych z ekonomig spoteczna, konsultuje dokumenty
strategiczne i programy wazne z punktu widzenia ekonomii spotecznej.

SPRAWCZOSC - zespdt jako ciato sprawcze, majace wptyw na lokalna polityke

spoteczng i na rozwoj ekonomii spotecznej. Ma narzedzia i mozliwosci, wspiera,

konsultuje, a wynikijego dziatan sg widoczne. Zespot jest rozpoznawalny i jedno-
znacznie kojarzony z ekonomia spoteczng i konkretnymi rozwigzaniami.

W tematyce zespotu ekonomii spotecznej istotne jest tez zaznaczenie, ze zespodt stanowia
ludzie - z ich kompetencjami, checiami, zaangazowaniem i pomystem na swojg aktywnosc
w zespole. To w duzej mierze od nich zalezy aktywnosc zespotu i wypetnianie roli inspi-
racyjnej. Dwie pozostate role mogg juz by¢ zalezne takze od innych uwarunkowan, w tym
prawnych i lokalnych. Wsréd nich warto wskazac¢ na takie czynniki jak dostrzezenie roli
zespotu przez samorzad, chec i dazenie samorzadu do wtaczania zespotu w procesy kon-
sultacyjne i doradcze, Swiadomosc¢ wtadz samorzadu w obszarze ekonomii spotecznej, pres-
tiz zespotu w powiecie, poczucie tozsamosci cztonkdw zespotu jako emisariuszy ekonomii spo-
tecznej, realne i namacalne efekty pracy zespotow w postaci konkretnych przedsiewziec i roz-
wigzan oraz wiele innych.

Analiza barier i trudnosci w funkcjonowaniu zespotow ekonomii spotecznej przeprowadzona
Z udziatem uczestnikéw warsztatow wskazuje na szereg czynnikow, ktore moga utrudniac
aktywnosc zespotow. Czynniki te sg nastepujace:

e zbyt mataliczba osob decyzyjnych w zespole - niewystarczajace zainteresowanie i zaan-
gazowanie wtadz samorzadowych przektadajace sie na nieobecnosc¢ prezydentdw miast,
burmistrzow czy wojtéw w sktadach zespotow;

e brak statosci sktadu zespotéw - delegowanie roznych oséb na spotkania, w tym oséb, kto-
re nie pracujg w obszarach zwigzanych z obszarami zainteresowania zespotoéw, czeste zmia-
ny sktadu;

e niedookreslone miejsce i pozycja zespotu w samorzadzie oraz zadania, ktore sg w jego

kompetencji;



niska swiadomosc w obszarze ekonomii spotecznej - od szczebla wtadz samorzadowych
po mieszkancow;

mato narzedzi, ktérymi zespot mogtby dysponowac w celu wywierania realnego wptywu
i realizacji konkretnych dziatan;

niedostateczny wptyw na kreowanie polityki spotecznej;

niski prestiz i ranga zespotow ekonomii spotecznej w samorzadach;

niewielka przestrzen do wspdtpracy zespotu z innymi podmiotami;

niewykorzystywany potencjat zespotu jako ciata doradczego na szczeblu powiatu;

niskie zaangazowanie przedstawicieli biznesu w prace zespotow;

niski potencjat podmiotow ekonomii spotecznej w zespotach;

brak przetozenia pracy zespotow na lokalng polityke spoteczng i decyzje podejmowane
w samorzadach;

podejscie w samorzadach umniejszajgce sprawy spoteczne na rzecz inwestycyjnych;
brak jasnego obowiazku funkcjonowania zespotu/grupy roboczej/ciata dialogu na pozio-
mie samorzadu lokalnego jako przestrzeni do wspotpracy na rzecz rozwoju ES;
niewystarczajaca wspotpraca i synergia pomiedzy projektami w regionalnymi a ogélno-
polskimi ukierunkowanymi na wsparcie ES.

W kontekscie przedstawionych trudnosci i barier zdefiniowano rowniez potrzeby zespotéw,
ktore w duzej mierze dotyczg z jednej strony kwestii organizacyjnych zwigzanych z funkcjo-
nowaniem zespotow, a z drugiej strony kwestii merytorycznych. Potrzeby te sa nastepujace:

spotkania z ekspertami w tematyce zwigzanej z dziatalnoscig zespotu;

udziat w tematycznych wizytach studyjnych, szkoleniach i doradztwie (ROPS), a takze
animacji (OWES) oraz wieksza synergia tych dziatan;

zaangazowanie 0sob decyzyjnych w prace zespotow;

tworzenie i funkcjonowanie podzespotow/grup roboczych - sktadajgcych sie z osob kom-
petentnych w danym obszarze tematycznym, zainteresowanych tematem;

dbatosc¢ o reprezentacje w zespole réznych srodowisk;

stworzenie powiatowych baz podmiotéw ekonomii spotecznej Swiadczacych ustugi
spoteczne;

prezentacje dobrych praktyk ekonomii spotecznej, ustug spotecznych oraz wspotpracy
miedzysektorowej;

spotkania sieciujace zespoty, w tym spotkania regionalne zespotow ekonomii spotecznej
- min. raz w roku;

dwudniowe spotkania wyjazdowe zespotu - min. raz w roku;

wyznaczenie podmiotu odpowiedzialnego za koordynacje prac zespotu;

rotacyjna koordynacja zespotu;

organizacja spotkan otwartych zespotu, z mozliwoscig udziatu oséb do niego nie nalezacych;
zroznicowanie miejsc spotkan zespotu - organizacja spotkan réwniez poza siedzibg po-
wiatu, np. w siedzibach podmiotéw ekonomii spotecznej;

fundusze na realizacje dziatan zespotu;

wymiana doswiadczen i sprawny przeptyw informacji;

trojsektorowosc - zachecanie przedstawicieli biznesu do zaangazowania sie w zespotach;
taczenie tematyki ekonomii spotecznej i ustug spotecznych.

Wskazane wyzej trudnosci stawiaja pod znakiem zapytania co najmniej dwie z zaprezen-
towanych rél zespotdw ekonomii spotecznej, tj. doradztwo i sprawczosc, a przynajmniej wpty-
wajg na ich realizacje. Zdefiniowane potrzeby wskazujg natomiast na dziatania w obszarze
samorzadu i samego zespotu, a takze dziatania wspierajace realizowane przez ROPS i OWES.



Rozdziat3 WYyniki badania ankietowego
3.1. Charakterystyka respondentéw

W badaniu ankietowym wzieto udziat 112 osob, w tym 82,1% kobiet i 17,9% mezczyzn. Naj-
wiecej respondentow byto w wieku 45-59 lat (55,4%), a nastepnie 30-44 lata (32,1%) oraz 60
lat lubwiecej (11,6%). Tylko jedna osoba miata mniej niz 30 lat. Wsrod oséb, ktore wziety udziat
w badaniu, najwiekszy odsetek stanowity osoby reprezentujace osrodki pomocy spotecznej
(38,4%). W dalszej kolejnosci byli reprezentanci stowarzyszen i fundacji (15,2%), urzeddw miast
i urzedow gmin (13,4%), powiatowych urzedow pracy (5,4%), przedsiebiorstw spotecznych
(4,5%), sSrodowiskowych doméw samopomocy, centrum ustug spotecznych i powiatowych cent-
row pomocy rodzinie (po 3,6%). Pozostate podmioty reprezentowane byty w mniejszej skali.

Wykres 1. Jaki podmiot Pan/i reprezentuje w Zespole?

Osrodek Pomocy Spotecznej 38,4%
Stowarzyszenie, fundacja
Urzad miasta/ Urzad gminy
Starostwo Powiatowe

Powiatowy Urzad Pracy

Przedsiebiorstwo spoteczne
Srodowiskowy Dom Samopomocy
Centrum Ustug Spotecznych
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Spoétdzielnia socjalna 2.7%
Klub Integracji Spotecznej 1,8%
Zaktad Aktywnosci Zawodowej 1,8%
Warsztat Terapii Zajeciowej 1,8%
Inne 0,9%
Sie¢, partnerstwo 0,9%
Centrum Integracji Spotecznej 0,9%
Rada Gminy / Rada Powiatu 0,9%

0,0% 5,0% 100% 150% 200% 250% 30,0% 350% 400% 450%
Zrédlto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

W badaniu najliczniej reprezentowane byty powiaty: ostrodzki i elblgski (po 11,6%), a takze
wegorzewski (10,7%). W dalszej kolejnosci nalezy wskaza¢ powiat gizycki (8,9%), Miasto
Elblag (8,0%), powiat gotdapski (7,0%), mragowski (6,3%), itawski (5,4%), szczycienski, ni-
dzicki, braniewski (po 4,5%), Miasto Olsztyn, powiat olsztynski (po 3,6%), olecki, etcki, bar-
toszycki (po 1,8%) oraz piski, nowomiejski, lidzbarski, ketrzynski i dziatdowski (po 1,8%).



Wykres 2. W jakim powiecie funkcjonuje zesp6t ekonomii spotecznej, ktéry Pan/i reprezentuje?

1,6%
1,6%

ostrodzki
ellblaski
wegorzewski
gizycki
Miasto Elblag
gotdapski
mragowski
itawski
szczycienski
nidzicki
braniewski
Miasto Olsztyn
olsztynski
olecki

etcki
bartoszycki
piski 0,9%
nowomiejski 0,9%
lidzbarski 0,9%
ketrzynski 0,9%
dziatdowski 0,9%

0.0% 2,0% 4,0% 6,0% 8.0% 10,0% 12,0% 14,0%

Zrédlto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

W badaniu wziety udziat osoby o zréznicowanym ,stazu” zaangazowania w prace zespotu. Spos-
rod respondentéw 38,4% deklaruje, ze uczestniczy w tych pracach dtuzej niz 5 lat, 29,5% -
od3do5lat, 17,9% od rokudo 2 lat,a 11,6% krocej niz rok. Jedynie 2,7% badanych nie pamie-
ta, od jak dawna uczestniczy w pracach zespotu.

Wykres 3. Od jak dawna uczestniczy Pan/i w pracach zespotu?

2,7% 11,6%
B «rocejnizrok

B 120t
[ 351at
[ dhuzejniz5lat

. nie wiem / nie pamietam

29.5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.
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Respondencito przede wszystkim osoby zwykle uczestniczace w spotkaniach zespotu. Poto-
wa deklaruje, ze robi to czesto i jest na wiekszosci spotkan, a prawie jedna trzecia (30,4%) twier-
dzi, ze zawsze i jest na kazdym spotkaniu. Czasamiw spotkaniach bierze udziat 17,9% ankie-
towanych, a jedynie 1,8% twierdzi, ze nie robi tego wcale.

Wykres 4. Jak czesto uczestniczy Pan/i w spotkaniach zespotu?

1.8%
17,9% )

zawsze, jestem na kazdym spotkaniu
czesto, jestem na wiekszosci spotkan
czasami

wcale, nie uczestnicze w spotkaniach

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari ankietowych.

50,0%

3.2. Rolai zadania zespotoéw w lokalnych samorzadach

Respondentow poproszono o odniesienie sie do twierdzen opisujgcych znaczenie zespotu eko-
nomii spotecznej w kontekscie jego trzech wskazanych wczesniej rol, tj. inspirujacej, doradczej
i sprawczej.

Czy zespot INSPIRUJE? W opinii 84,8% badanych zespoét inspiruje swoich cztonkéw do po-
dejmowania inicjatyw w obszarze ekonomii spotecznej, przy czym 28,6% twierdzi tak zde-
cydowanie, a 56,3% raczej. Az 93,8% respondentow uwaza ponadto, ze zespot stanowi przest-
rzen wymiany doswiadczen - w tym przypadku ponad potowa (50,9%) uznaje tak zdecydo-
wanie, a 42,9% raczej. W opinii 83,9% zespot daje mozliwosci nawigzywania partnerstw
i wspotpracy w réznych przedsiewzieciach - 40,2% zdecydowanie, a 43,8% raczej.

Tabela 1. Czy zgadza sie Pan/i z ponizszymi twierdzeniami?

Zdecydowanie | Niewiem/
nie nie mam zdania

Wyszczegblnienie Zdecyticl.)(wanle Raczej tak Raczej nie

Zespo6t inspiruje swoich cztonkéw do
podejmowania inicjatyw w obszarze 28,6% 56,3% 5,4% 5,4% 4,5%
ekonomii spotecznej

Zespdt stanowi przestrzen wymiany
dogwiadczen 50,9% 42,9% 0,9% 2,7% 2,7%

Zespo6t daje mozliwosci

nawigzywania partnerstw 0 9 9 9 9
i wspotpracy w réznych 40,2% 43,8% 8,9% 2,7% 4.5%

przedsiewzieciach

Zespot stanowi znaczace ciato
doradcze samorzadu powiatu 214% 35,.7% 18.8% 11.6% 12.5%

Zespdt konsultuje strategiczne

dokumenty opracowywane 19,6% 31,3% 20,5% 14.3% 14.3%
przez powiat
Zespot jest sprawczy, ma narzedzia 14.3% 34.8% 26.8% 13.4% 10.7%

i mozliwosci dziatania

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow badan ankietowych.



Czy zesp6t DORADZA? Opinie na ten temat sg dos¢ zréznicowane. Wedtug 21,4% zespot zde-
cydowanie stanowi znaczace ciato doradcze samorzadu, a wedtug 35,7% raczej tak jest. Odpo-
wiedzi negatywnej udzielito tu 30,4% badanych, w tym 11,6% zdecydowanie. W opinii 50,9%
respondentow zespot konsultuje dokumenty strategiczne opracowywane przez powiat, a 34,8%
twierdzi, ze tak nie jest. W przypadku obu tych twierdzen wystapit ponadto dos¢ duzy odse-
tek odpowiedzi nie wiem / nie mam zdania, wynoszacy odpowiednio 12,5% i 14,3%.

Czy zespot jest SPRAWCZY? O sprawczosci zespotu przekonanych jest 49,1% ankietowa-
nych, przy czym tylko 14,3% w sposob zdecydowany. Przeciwnie uwaza 40,2%, a zdania nie
wyrazito 10,7% respondentow.

Odnoszac sie do trzech zdefiniowanych rél zespotu i oceny dokonanej przez respon-
dentéw mozna wskazad, ze niekwestionowang rolg jest INSPIRACJA. Zespdl inspiruje do
dziatania i inicjatywy - poprzez m.in. zwiekszenie wiedzy merytorycznej i Swiadomosci w ob-
szarze ekonomii spotecznej, poznanie nowych oséb, zobaczenie dobrych praktyk. Zespét
jednak nie zawsze DORADZA. Mozna odnies¢ wrazenie, ze tylko niektére samorzady
praktykuja konsultacyjng i doradcza role zespotu, w tym w procesach planowania strate-
gicznego. SPRAWCZOSC pozostaje pod znakiem zapytania. Cze$¢ 0séb ja zauwaza, czeéé
nie, moze to byc zalezne od lokalnych uwarunkowan. Jednoczes$nie trudno méwic o narze-
dziach czy mozliwosciach, a tym bardziej Srodkach finansowych, ktére mogtyby budowac
sprawczos¢ zespotu.

3.3. Praktyka funkcjonowania zespotéw ekonomii spotecznej - trudnosci i korzysci

W kontekscie realizacji przez zespot swoich roél, zadano respondentom pytanie o to, jakich trud-
nosci w ich opinii doswiadcza zespodt w swoim funkcjonowaniu.

Wykres 5. Jakich trudnosci, w Pani/Pana opinii doswiadcza zesp6t w swoim funkcjonowaniu?

| | | |
zbyt maty udziat wtodarzy w pracach zespotu 50,9%

niewystarczajace zaangazowanie poszczegdlnych cztonkow ‘ ‘ ‘
zespotu 34,E %

brak zaangazowania przedstawicieli sfery biznesu w zespole 30,4%

24,1%

zbyt mata reprezentacja podmiotéw ekonomii spotecznej ‘ ‘
w zespole

niedookreslenie roli zespotu ‘ 18,8%
niewystarczajaca wiedza cztonkdw zespotu o jego misji i celach ‘
nieprzekazywanie informacji ze spotkan zespotu wtodarzom 14,3%
zespot nie doswiadcza zadnych trudnosci 1 1,6%
brak lidera, ktory przewodzi zespotowi 1 1,6%
brak pomystéw na aktywnosc zespotu 8 ,O%

zbyt rzadkie spotkania cztonkow zespotu &8 ,O%

duza rotacja cztonkdw zespotu 7,1%

staby przeptyw informacji pomiedzy cztonkami zespotu 5,4%
konflikty w zespole 0,0%
inne 2,7%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow badan ankietowych.
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W Swietle uzyskanych odpowiedzi cztonkowie zespotow najczesciej widza trudnosé w zbyt ma-
tym zaangazowaniu wtodarzy w jego prace, na co wskazata ponad potowa (50,9%) badanych.
W dalszej kolejnosci widzg niewystarczajace zaangazowanie cztonkow zespotu (34,8%), brak
zaangazowania przedstawicieli sfery biznesu (30,4%), zbyt matg reprezentacje podmiotéw
ekonomii spotecznej (24,1%).

Mniej niz jedna pigta badanych wskazata na niedookreslenie roli zespotu (18,8%), niewys-
tarczajaca wiedze cztonkow zespotu o jego misji i celach (14,3%), nieprzekazywanie informacji
ze spotkan zespotu wtodarzom (14,3%), brak lidera (11,6%), brak pomystéw na aktywnos¢
zespotu (8,0%), zbyt rzadkie spotkania zespotu (8,0%), duza rotacje sktadu (7,1%), staby prze-
ptyw informacji pomiedzy cztonkami zespotu (5,4%). W opinii 11,6% zespdt nie doswiadcza
zadnych trudnosci.

Trudnosci w funkcjonowaniu zespotu w duzej mierze wigzg sie z jego sktadem i cztonkami.
W kontekscie sktadu widoczne jest oczekiwanie, by wiekszy udziat w nim mieli przedsta-
wiciele podmiotéw ekonomii spotecznej oraz biznesu, aw przypadku samorzadéw - aby uczest-
niczyli w nich bezposrednio wtodarze. Obu tych grup dotyczy natomiast rotacja sktadu row-
niez postrzegana jako utrudnienie.

Powazna trudnoscia jest takze niewielkie zaangazowanie czesci cztonkdw zespotu, ktérego
aktywnos¢ w rzeczywistosci stanowi wypadkowg aktywnosci poszczegdlnych oséb. Istotna
jest tez praktyka funkcjonowania zespotu - w tym pomysty na aktywnosé i rola lidera.

Cztonkowie zespotu ekonomii spotecznej zauwazajg korzysci, jakie przynosiim udziat w jego
pracach. Zostali poproszeni o dokonanie oceny wskazanych potencjalnych korzysci na skali od
O do 5, gdzie O oznaczato brak korzysci, a 5 - bardzo duze korzysci. W swietle uzyskanych od-
powiedzi jedng z najistotniejszych korzysci stanowi poznanie nowych osob pracujacych w ob-
szarach zwigzanych z ekonomig spoteczng - w tym przypadku az 56,3% badanych przyznato

najwyzsza ocene, atgcznie 81,3% wskazato naoceny 41 5.

W drugiej kolejnosci 49,1% badanych ocenito najwyzej korzys¢ w postaci poznania dobrych
praktyk w sferze ekonomii spotecznej; 45,5% - zwiekszenie wiedzy na temat ekonomii spo-
tecznej, a 42,0% poznanie/zgtebienie nowych rozwigzan przydatnych wich pracy badz dzia-
talnosci. Jednoczesnie 7,1% respondentdw uznato, ze udziat w pracach zespotu nie przynosi
im korzysci w postaci wdrozenia nowych rozwigzan w ich pracy lub dziatalnosci, a 12,5%
uznato, ze w tym zakresie majg bardzo niskg korzysc.

Najwieksze zroznicowanie odpowiedzi wystapito w zakresie korzysci w postaci nawigzania
wspotpracy i podejmowania wspolnych przedsiewzie¢. Wedtug 6,3% badanych takich ko-
rzysci nie ma, a 3,6% wskazato na bardzo niskie korzysci. Srednie oceny, tj. 2 i 3 przyznato
odpowiednio po 11,6% i 15,2% respondentow, na ,czworke” ocenito jg 25,0%, a najwyzszg
ocene przyznato 36,6% ankietowanych. Podobnie jest w przypadku wdrozenia nowych roz-
wigzan w pracy lub dziatalnosci. To tu najwiece] respondentoéw uznato brak korzysci lub
bardzo niski ich wymiar. Srednie oceny (tj. 2 i 3) stanowity 7,1% i 12,5%, a dwie najwyzsze
stanowity 25,9% i 33,0%.
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Wykres 6. Czy i jakie korzysci przynosi Pani/u udziat w pracach zespotu?

Nie wiem/
Wyszczegdlnienie 0 1 2 3 4 5 nie mam
zdania

Zwiekszenie wiedzy na temat

o . 0,9% 3,6% 5,4% 9,8% 33,0% 45,5% 1,8%
ekonomii spotecznej

Poznanie nowych oséb
pracujacych w obszarach
zwigzanych z ekonomia
spoteczng

0,9% 0,9% 3,6% 11,6% 250% 56,3% 1,8%

Poznanie dobrych praktyk

" . 1,8% 1,8% 5.4% 11,6% 28,6% 491% 1,8%
w sferze ekonomii spotecznej

Nawigzanie wspotpracy,
podjecie wspdlnych 6,3% 3,6% 11,6% 15,2% 25,0% 36,6% 1,8%
przedsiewzie¢

Poznanie/zgtebienie nowych
rozwiazan przydatnych 5,4% 2,7% 8,9% 10,7% 29.5% 42 0% 0,9%
W mojej pracy/dziatalnosci

Wdrozenie nowych rozwigzan
w ramach mojej pracy/ 7.1% 12,5% 7,1% 12,5% 25,9% 33,0% 1,8%
dziatalnosci

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Warto zauwazyé, ze najwieksze zréznicowanie odpowiedzi dotyczyto korzysci ma-
jacych konkretny i namacalny charakter, tj. nawigzania wspoétpracy i wspdlnych przed-
siewziec oraz wdrozenia konkretnych rozwigzan. Aspekty ,miekkie” dotyczace zwieksze-
nia wiedzy, nawigzania kontaktéw i poznania dobrych praktyk oceniane byty pod wzgle-
dem korzysci na duzo wyzszym poziomie. Moze to sugerowaé, ze korzysci w postaci kon-
kretnych dziatan i rozwigzan wystepuja rzadziej, s trudniejsze do uzyskania, a czasem,
W niesprzyjajacych uwarunkowaniach, moze nawet niemozliwe. Aspekty majgce wymiar
,miekki” moga stanowic korzys¢, wartosé dodang prac w zespole, a ponadto zadziac sie bez
wiekszego wysitku w strone ich osiggniecia.

3.4. Mozliwosci rozwoju i zwiekszenia aktywnosci zespotow

W ramach badania podjety zostat temat usprawnien, jakie mozna wprowadzi¢, aby zes-
poty funkcjonowaty bardziej aktywnie i efektywnie. Wsrod zaproponowanych rozwigzan
najwiecej odpowiedzi twierdzacych uzyskat udziat ekspertow zewnetrznych w pracach
zespotow w tematyce zgodnej z aktualnym zapotrzebowaniem, na ktory wskazato 96,4%
badanych, a takze organizacja cyklicznych spotkan zespotu z udziatem wtodarzy (92,0%).
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Tabela 2. Jakie rozwigzania moga sprzyja¢ wzmocnieniu aktywnosci zespotu?

s Zdecyd i i ; ; Nie wiem/
Wyszczegolnienie ecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie nie mam
tak tak nie nie zdania

Organizacja cyklicznych spotkan
zespotu ES z udziatem wtodarzy 50,0% 42.0% 3,6% 0,0% 45%
(starosty, wéjtow i burmistrzéow)

Podziat zespotu na grupy robocze
zajmujace sie konkretnymi tematami
(np. ustugi spoteczne, wsparcie oséb 37,5% 33,0% 16,1% 3,6% 9,8%
Z niepetnosprawnosciami, aktywizacja
zawodowa)

Udziat ekspertéw zewnetrznych
w pracach zespotu, w tematyce zgodnej 554% 41.1% 1,8% 0,0% 1,8%
z aktualnym zapotrzebowaniem

Praktyka wypracowywania przez
zespdt rekomendaciji i stanowisk, 43,8% 38.4% 5,4% 1,8% 10,7%
a nastepnie ich upowszechniania

Utworzenie i aktualizacja zaktadki
dotyczacej dziatalnosci zespotu na
stronie internetowej powiatu

R . . 37,5% 420% 7,1% 3,6% 9.8%
i umieszczenie odno$nikéw na stronach

instytucji i PES wchodzacych w sktad

zespotu

Organizacja wizyt studyjnych 58.0% 30.4% 3.6% 27% 5.4%

w tematyce zwigzanej z praca zespotu

Zapewnienie, w strukturze jednostki
organizacyjnej powiatu, osoby
odpowiedzialnej za obstuge 45,5% 38,4% 2,7% 1,8% 11,6%
administracyjna zespotu (np. wysytanie
maili, organizacja spotkan)

Aktywny udziat cztonkéw zespotu
w wydarzeniach regionalnych 42.0% 43,8% 3,6% 0,9% 9,8%
sieciujacych zespoty

Wiaczenie zespotu w struktury Rady

0, 0, o) [0} 0,
Dziatalnosci Pozytku Publicznego 250% 36,6% 6,3% 4% 26,8%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

W dalszej kolejnosci wskazywano na organizacje wizyt studyjnych (88,4%), aktywny udziat
cztonkow zespotdw w regionalnych spotkaniach sieciujgcych (85,7%), zapewnienie w struk-
turze jednostki organizacyjnej powiatu osoby odpowiedzialnej za organizacje spotkan zes-
potu (83,9%) oraz praktyke wypracowywania przez zespdt rekomendacji i stanowisk, a nas-
tepnie ich upowszechniania (82,1%). Nieco mniej oséb potwierdzito koniecznos$¢ utworzenia
i aktualizacji zaktadki dotyczacej dziatalnosci zespotu na stronie internetowe] powiatu i umiesz-
czenie odnosnikow na stronach instytucji i PES wchodzacych w sktad zespotu (79,5%) oraz
tworzenia grup roboczych w ramach zespotu, zajmujacych sie konkretnymi tematami (70,5%).
Najmniej osob uwaza, ze zespot moze byc¢ wtaczony w struktury Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego - twierdzaco wypowiedziato sie 61,6%, jednak w tym przypadku duzy jest od-
setek 0sob, ktére nie majg zdania na ten temat, siegajacy 26,8% badanych.
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W opinii najwiekszej czesci respondentow (42,7%) zespdt powinien spotykac sie raz na kwar-
tat, a wedtug 14,5% czesciej niz raz na kwartat, raz na pot roku lub rzadziej niz raz w roku.
W opinii 12,2% spotkania zespotu powinny odbywac sie w miare potrzeb.

Wykres 7. Jak czesto, w Pani/Pana opinii, powinien spotykac sie zesp6t?

12,2% 0.8% 14,5%

. czesciej niz raz na kwartat
raz na kwartat 14,5‘

B raznapotroku
0,8%
razw roku
B rzadziej niz raz wroku

. w miare potrzeby 14.5%

. nie wiem/nie mam zdania 42,7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

Oprocz aspektow organizacyjnych poruszono rowniez kwestie merytoryczne funkcjono-
wania zespotéw ekonomii spotecznej. Dotyczyty one ustug spotecznych, z uwagi na wdrazanie
deinstytucjonalizacji w samorzadach gminnych i powiatowych oraz plandw tworzenia centrow
ustug spotecznych w gminach wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Respondentow zapy-
tano o rozne aspekty w tematyce ustug spotecznych w kontekscie tego, czy zespot powinien sie
nimi zajmowac. Odpowiedzi w kazdym z nich byty dos¢ podobne. Ankietowani w wiekszosci
wyrazajg opinie, ze zespot powinien angazowac sie w proces budowania partnerstw
w zakresie tgczenia zasobdw na rzecz realizacji ustug spotecznych na terenie powiatu (88,4%
odpowiedzi twierdzacych), konsultowanie powiatowych strategii, programow i planéw w ob-
szarze ustug spotecznych (88,4%), diagnozowanie potrzeb i potencjatu wspodlnot samorza-
dowychw zakresie ustug spotecznych pod katem tworzenia centrum ustug spotecznych (83,0%),
tworzenie i aktualizowanie powiatowe] bazy podmiotéw ekonomii spotecznej swiadczacych
ustugi spoteczne (82,1%) oraz opracowywanie lokalnych planéw deinstytucjonalizacji i rozwoju
ustug spotecznych (81,3%).

Ekonomia spoteczna i ustugi spoteczne sg ze sobg mocno powigzane i wspétzalezne od
siebie. W gminach, w ktérych funkcjonujg aktywne podmioty ekonomii spotecznej
o potencjale do realizacji ustug spotecznych, decyzja o powotaniu centrum ustug
spotecznych moze byc¢ prostsza z uwagi na przyszte zlecanie ustug. Czesto jednak
wymaga wysitku to, by takie podmioty wykreowaé, by wyposazy¢ je w potencjat
umozliwiajacy nawigzanie wspotpracy, by nawigzac kontakt, podjac¢ dialog, a w dalszej
kolejnosci konkretne decyzje. W tym miejscu moze uwidocznié sie rola zespotow
ekonomii spotecznej. Aby jednak mogta sie rozwina¢, niezbedny jest udziat zespotu
w procesach zwigzanych z rozwojem ustug - i cztonkowie zespotéw widza taka potrzebe.
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Tabela 3. Czy zespét powinien zajmowac sie, oprocz ekonomii spotecznej, takze tematem

ustug spotecznych w powiecie w ponizszych aspektach?

Wyszczegdlnienie

Zdecydowanie
tak

Raczej
tak

Raczej
nie

Zdecydowanie
nie

Nie wiem/
nie mam
zdania

Organizacja cyklicznych spotkan zespotu
ES z udziatem wtodarzy (starosty, wojtow
i burmistrzéw)

50,0%

42,0%

3,6%

0,0%

4,5%

Podziat zespotu na grupy robocze
zajmujace sie konkretnymi tematami (np.
ustugi spoteczne, wsparcie oséb

z niepetnosprawnosciami, aktywizacja
zawodowa)

37,5%

33,0%

16,1%

3,6%

9,8%

Udziat ekspertéw zewnetrznych
w pracach zespotu, w tematyce zgodne;j
z aktualnym zapotrzebowaniem

55,4%

41,1%

1,8%

0,0%

1,8%

Praktyka wypracowywania przez zesp6t
rekomendacji i stanowisk, a nastepnie ich
upowszechniania

43,8%

38.4%

54%

1,8%

10,7%

Utworzenie i aktualizacja zaktadki
dotyczacej dziatalnosci zespotu na stronie
internetowej powiatu i umieszczenie
odnosnikéw na stronach instytucji i PES
wchodzacych w sktad zespotu

37,5%

42,0%

7,1%

3,6%

9,8%

Zrédlto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

3.5. Potrzeby zespotéw i ich cztonkow

Analiza potrzeb zespotow i ich cztonkdw w ramach badania zostata skupiona na kwestii wiedzy
i informacji. W swietle uzyskanych wynikéw, cztonkom zespotow ekonomii spotecznej brakuje
w szczegolnosci informacji o zamierzeniach samorzadow w zakresie wspierania ekonomii spo-
tecznej, na co wskazato 51,8% badanych. Nastepnie deklarowali brak wiedzy o podmiotach eko-
nomii spotecznej dziatajgcych w gminie lub powiecie (29,5%), o stosowaniu klauzul spotecznych
w zamowieniach publicznych (27,7%), o ustugach realizowanych przez lokalne podmioty ekonomii
spoteczne] (26,8%) oraz inicjatywach, jakie mogliby podejmowac w zakresie ekonomii

spotecznej (21,4%).

Wykres 8. Jakiej wiedzy i informacji brakuje Pani/Panu jako cztonkini/cztonkowi zespotu
do podejmowania inicjatyw wspierajacych rozwoéj ekonomii spotecznej?

nie mam informacji o zamierzeniach samorzadéw
w zakresie wspierania ekonomii spotecznej

nie mam informacji o podmiotach ekonomii spotecznej

dziatajacych w gminie/powiecie

nie wiem, jak stosowac klauzule spoteczne
w zamowieniach publicznych

nie wiem, jakie ustugi realizuja lokalne podmioty
ekonomii spotecznej

nie wiem, jakie inicjatywy mogtabym/mogtbym
podejmowac w zakresie ekonomii spotecznej

uwazam, ze moja wiedza i informacje w tym zakresie
sa wystarczajace

nie wiem, z kim mogtabym/mdgtbym wspdtpracowac

nie wiem, jakie ustugi spoteczne sa potrzebne
w naszej spotecznosci

nie wiem na czym polega organizowanie ustug spotecznych
nie znam dobrych praktyk w zakresie ekonomii spotecznej,

ktére mogtabym/mdgtbym promowac

0,0%

?.8%

9.8%
10,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

12,5%

15,7

20,0%

29.5%
7,7%
8%

30,0% 40,0%

51,8%

50,0% 60,0%
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Mnigj niz jedna pigta wskazata nabrak wiedzy o tym, zkim mogliby podjac¢ wspdtprace (15,2%),
jakie ustugi spoteczne sg potrzebne w spotecznosci (12,5%), na czym polega organizowanie
ustug spotecznych (9,8%) oraz o dobrych praktykach w obszarze ekonomii spotecznej, ktére
mogliby promowac (2,8%). Ponad jedna piata respondentow (20,5%) deklaruje, ze ich wiedza
we wskazanych zakresach jest wystarczajaca.

Na zakonczenie badania podjeto temat form edukacyjnych dostepnych dla cztonkow zespotu.
Respondentdw poproszono o ocene, jakie formy sg najbardziej wartosciowe dla rozwoju wie-
dzy i Swiadomosci cztonkdw zespotu w zakresie ekonomii spotecznej. Ocena dokonywana byta
naskaliod O do 5, gdzie O oznaczato brak wartosci, a 5 bardzo wysoka wartosc.

Tabela 4. Jakie formy edukacyjne sg wedtug Pani/Pana najbardziej wartosciowe dla rozwoju wiedzy
i Swiadomosci w zakresie ekonomii spotecznej cztonkéw zespotu?

Nie wiem/
Wyszczegblnienie 0 1 2 3 4 5 nie mam
zdania

Sf:gf:;f::matyczne 0,9% 2.7% 27% | 152% | 241% | 509% 3,6%
Szkolenia tematyczne online 54% 8,0% 15,2% 21,4% 25,0% 20,5% 4,5%
Konferencje, seminaria 0,9% 45% 8,0% 18,8% 33,0% 30,4% 45%
Spotkania zespotu ds. ES 0,0% 3,6% 45% 14,3% 28,6% 47.3% 1,8%
Wizyty studyjne 0,9% 1,8% 3,6% 7,1% 19,6% 66,1% 0,9%
Spotkania animacyjne i doradcze o o o o o o o

w ramach OWES 2,7% 3,6% 6,3% 15,2% 28,6% 41,1% 2,7%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania ankietowego

W swietle uzyskanych wypowiedzi za najbardziej wartosciowe uznawane sg wizyty studyj-
ne, ktorym dwie najwyzsze oceny przyznato 85,7% badanych, a nastepnie spotkania zespotu
ekonomii spotecznej (75,9%), stacjonarne szkolenia tematyczne (75,0%) oraz spotkania ani-
macyjne i doradcze w ramach OWES (69,6%). Nieco nizej oceniono konferencje i seminaria
(63,4%), anajnizej szkolenia online (45,5%). W przypadku tych ostatnich odsetek dwoch naj-
nizszych odpowiedzi wynosit 13,4%.
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Rozdziat4 GtOwne zatozenia modelu

Model funkcjonowania powiatowego zespotu do spraw ekonomii spotecznej stanowi zbior
rekomendacji i wskazowek dotyczacych wdrazania rozwigzan ,idealnych” lub zblizonych do
nich. Obejmuje on 3 gtowne obszary funkcjonowania zespotu:

Obszar Elementy

e Sktad zespotu

Organizacja e Spotkania zespotu

pracy zespotu e Regulamin pracy zespotu

e Obstuga administracyjna zespotu - tzw. sekretariat

e Stanowiska i rekomendacje

Narzedzia e Udziat w konsultacjach spotecznych
do dyspozycji e Zaktadka zespotu na stronie internetowej powiatu
zespotu e Baza podmiotéw ekonomii spotecznej swiadczacych

ustugi spoteczne

4.1. Organizacja pracy zespotu

Mdowiac o organizacji pracy zespotu ekonomii spotecznej warto zwroéci¢ uwage na kwestie
zwigzane z jego sktadem, spotkaniami, regulaminem pracy oraz obstugg administracyjna. Sa to
dosc obszerne tematy, dlatego w ramach modelu skoncentrowano sie na najwazniejszych, w opi-
nii autorki, aspektach.

SKEAD ZESPOLU

Majac na mysli sktad zespotu warto mowic o jego dwoch wymiarach, tj.
o sektorach w nim reprezentowanych oraz o indywidualnych osobach,
ktore sg delegowane do prac w jego ramach.

Zespoty ekonomii spotecznej aktualnie stanowia reprezentacje najczes-

ciej dwoch sektorow: 1) publicznego, reprezentowanego przez wtadze
samorzadowe i przedstawicieli instytucji powiatowych oraz gminnych oraz 2) ekonomii spo-
tecznej, w ramach ktdérego w prace zespotu angazuja sie przedstawiciele organizacji poza-
rzadowych, spotdzielni socjalnych i innych podmiotéw ekonomii spotecznej funkcjonujacych
na terenie powiatu. Pojawia sie tu jednak kwestia trojsektorowosci i wtaczenia w prace zes-
potow przedstawicieli prywatnej sfery biznesowe;.

Biznes to przedsiebiorczos¢, spojrzenie z perspektywy efektywnosci kosztowej i wydajnosci
przedsiewziec, to tez nierzadko srodki finansowe. Korzysci, jakie moze przynies¢ wtaczenie
biznesu do zespotu ekonomii spotecznej to nowa perspektywa, wymiana doswiadczen
i umiejetnosci, mozliwosci nawigzania efektywnych partnerstw, inspiracja. Wazne, by
podmiot biznesowy réwniez widziat w tym dla siebie korzysci i mozliwosci rozwoju. Szansa
powodzenia sg coraz wieksze oczekiwania konsumentdw odnoszace sie do spotecznej odpo-
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wiedzialnosci biznesu. Coraz wiecej wtascicieli i 0sob zarzadzajacych firmami ma te Swiado-
mosc¢, wspierajg organizacje pozarzadowe czy mieszkancow bedacych w trudnej sytuacji. Za-
angazowanie w zespole pomoze im realizowac te misje, a tym samym budowac wizerunek fir-
my spotecznie odpowiedzialne;.

W kontekscie indywidualnych oséb delegowanych do prac w ramach zespotu, aktualnie naj-
liczniejsza grupe cztonkin i cztonkow stanowia reprezentanci jednostek organizacyjnych po-
mocy spotecznej, w tym OPS, CUS oraz PCPR. Jest to zwigzane z tematyka, ktéra najblizsza
jest tej sferze realizacji zadan powiatu i gmin. Praktyka jednak pokazuje, ze nie jest to wystar-
czajace rozwigzanie w kontekscie podejmowania decyzji strategicznych w jednostkach samo-
rzadu terytorialnego. W pracach zespotdw powinni uczestniczy¢, obok dyrektordéw i kierow-
nikow jednostek pomocy spotecznej, rowniez wtodarze, tj. starostowie, prezydenci miast,
burmistrzowie oraz wojtowie. W praktyce mozna realizowac ich udziat na rézne sposoby, tj.
zachecac do bezposredniego zgtoszenia sie i udziatu jako cztonek zespotu lub organizowac
np. raz w roku spotkanie, na ktére wtodarze bedg zapraszani. Aby wzbudzi¢ ich zaintereso-
wanie, tematyka spotkania powinna dotyczyc np. konkretnych rozwigzan ekonomii spotecznej
do wdrozeniaw samorzadach, wraz ze wskazaniem realnych korzysci dla samorzadow. Istotna
jest rowniez rola animatora OWES, ktory powinien dazyc do kontaktéw z wtodarzami, prze-
kazywac im biezace informacje i zachecac do prac w zespole.

Sktad osobowy zespotu jest bardzo istotny w kontekscie jego aktywnosci. W idealnym wy-
miarze w zespole powinny byc¢ tylko osoby, ktore chca sie zaangazowac, maja na to czas,
czuja sie kompetentne w tym obszarze, maja motywacje do dziatania oraz zalezy im na tym,
aby promowac i rozwijac¢ ekonomie spoteczng w powiecie. Kluczowe bedg w tym kontekscie
ograniczenia czasowe wtodarzy w ramach wykonywanych przez nich funkcji oraz mozliwosci
zaangazowania zastepcy badz sekretarza. Wobec tych czynnikdw warto sktonic¢ sie w strone
rozwigzan wtaczajacych wtodarzy w prace zespotu ,0od czasu do czasu’, w miare mozliwosci,
potrzeb i podejmowanej tematyki.

Istotne jest ustalenie zasad rotacji sktadu zespotu. Aktualnie rotacja w wiekszosci zespotow
jest dosc¢ duza, co stanowi jeden z powodow niskiej aktywnosci i niewielkiej skutecznosci po-
dejmowanych dziatan. Warto w tym zakresie przyjac zasade kadencyjnosci zespotu i powo-
tywac go na okres np. 3-5 lat. Ustalone zasady powinny obejmowac w szczegolnosci:

e udziat w spotkaniach zespotu 0sob, ktére zostaty do niego wezesniej formalnie delegowane;

e okreslenie braku mozliwosci zastepstw lub wskazanie dopuszczalnego systemu badz limi-
tu polegajacego na tym, ze dana osoba moze by¢ zastepowana tylko przez jedna, réwniez
wskazang z imienia i nazwiska, osobe;

e okreslenie zasad udziatu wtodarzy - jesli w powiecie wtodarze sg gotowi by sami badz
przez swoich zastepcow uczestniczyc¢ w pracach zespotu, to powinni to byc oniw pierwszej
kolejnosci. Jesli takiej gotowosci lub mozliwosci nie ma, warto organizowac spotkanie ze
specjalnym udziatem wtodarzy przynajmniej raz w roku, w tematyce, ktora ich zainteresuje;

e obok wtodarzy w zespole powinni by¢ dyrektorzy i kierownicy jednostek organizacyj-
nych pomocy spotecznej, w szczegdlnosci z uwagi na temat deinstytucjonalizacji i roz-
woju ustug spotecznych.

SPOTKANIA ZESPOLU

Kluczowe dla prac zespotu sg jego spotkania. Ich czestotliwos¢ bedzie
zalezna od lokalnych uwarunkowan, jednak rekomenduije sie, by odby-
waty sie one mozliwie czesto, np.raz na pot roku badz, jesli jest taka goto-
wosc zespotu, nawet raz na kwartat. Spotkania stanowig przestrzen poz-
nawania sie, wymiany doswiadczen i wypracowywania wspolnych przed-
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siewziec. Sg wazne dla integracji zespotu, efektywnego dziatania oraz zrozumienia przez czton-
kow jego idei i celu funkcjonowania.

Na spotkaniach moga by¢ omawiane:

1) biezace tematy zwigzane z ekonomig spoteczng i ustugami spotecznymi w powiecie, ktore
moga by¢ wczesniej zgtaszane przez cztonkow zespotu lub animatorow;

dobre praktyki ekonomii spotecznej i ustug spotecznych;

aktualne programy i konkursy zwigzane z rozwojem ekonomii spotecznej i ustug spotecznych;
zmiany ustaw istotnych z punktu widzenia ekonomii spotecznej i ustug spotecznych;
ustugi spoteczne wprowadzane i realizowane w powiecie;

spoteczne zamowienia publiczne i mozliwosci ich stosowania w samorzadach;

oferta ROPS i OWES w kontekscie wsparcia zespotdw, samorzadow i podmiotdw ekono-
mii spotecznej i inne tematy, wynikajace z potrzeb.

oL

W kontekscie tematyki spotkan wazne jest zaangazowanie animatora OWES, ktory bedzie
wspierat zespot dostarczajac tresci merytoryczne i pomagajac opracowac program spotkania.

Warto tez, jako prelegentéw, angazowac cztonkow zespotu, poniewaz za kazdym z nich stoi
instytucja lub organizacja, ktora warto przedstawic i tym samym realizowac jedno z zatozen
prac zespotu, jakim jest wzajemne poznanie sie i wymiana doswiadczen.

Spotkanie stanowi rowniez przestrzen do zaproszenia np. przedstawicieli ROPS oraz eks-
pertow zewnetrznych, w zaleznosci od zapotrzebowania w kontekscie podejmowanej tema-
tyki. Udziat takich osob moze by¢ czynnikiem zachecajacym do zaangazowania sie zarowno
cztonkoéw zespotu, jak i wiodarzy. Tego typu spotkania warto ,otworzy¢” rowniez dla innych
0sob zainteresowanych tematykg ekonomii spotecznej, traktujac je jednoczesnie jako pro-
mocje nie tylko tej tematyki, ale i zespotu. W spotkaniu otwartym mogliby uczestniczyc¢ np.
radni powiatowi i gminni, przedstawiciele jednostek organizacyjnych samorzadu, przedsta-
wiciele podmiotéw ekonomii spotecznej i zainteresowani mieszkancy.

Dobra praktyka jest organizacja spotkan zespotu w formie lokalnych wizyt studyjnych, tj. w sie-
dzibach podmiotéw ekonomii spotecznej badz instytucji. Cztonkowie zespotu beda mogli
wzajemnie i bezposrednio poznac swojg dziatalnosc¢ oraz lokalne uwarunkowania.

W kontekscie spotkan zespotu warto szuka¢ mozliwosci organizacji ich w formie dwu-
dniowych wydarzen, podczas ktorych sg zaréwno tresci merytoryczne w formie wyktado-
wej, jak i czes¢ warsztatowa. W ramach praktyki cztonkowie zespotu moga wspolnie praco-
wac nad stanowiskami i rekomendacjami, regulaminem pracy czy programem rozwoju eko-
nomii spotecznej w powiecie.

REGULAMIN PRACY ZESPOtU

W kontekscie pracy zespotu wazne jest wypracowanie jego regulaminu,
ktory okreslitakie aspekty jak cele i zadania zespotu, wybor przewodnicza-
cego zespotu i ewentualnego prezydium, narzedzia pracy, zasady podejmo-
wania decyzji przez zespot (uchwat, stanowisk itp.), czestotliwos¢ spotkan.

Regulamin moze stanowic czynnik integracyjny i edukacyjny dla cztonkéw
zespotu. Wypracowanie regulaminu w sposob partycypacyjny, z ich udziatem, moze stac sie

pierwszym krokiem do integracji zespotu, a takze sposobem na zwiekszenie ich wiedzy
i swiadomosci w zakresie celow i zadan, realizowanych przez zespot.
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OBSLUGA ADMINISTRACYJNA ZESPOtU

W Swietle przeprowadzonych badan aspekt obstugi administracyjnej
pracy zespotu okazat sie bardzo wazny w kontekscie prawidtowosci
i efektywnosci jego funkcjonowania. Zapewnione ,zaplecze” i ramy
organizacyjne moga wesprze¢ proces komunikacji, ustalen oraz
wspolnych prac.

W kwestii obstugi administracyjnej prac zespotu istotne jest wyznaczenie jednostki
organizacyjnej powiatu odpowiedzialnej za realizacje tego zadania, wraz ze wskazaniem jej
zadan. Najczesciej role te petnig Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, jednak nic nie stoi na
przeszkodzie by byt to np. Powiatowy Urzad Pracy lub inna instytucja. W ramach jednostki
powinna zostac¢ wydelegowana minimum jedna osoba, w ktorej zakresie czynnosci zostang
wpisane zadania zwigzane z obstugg administracyjng zespotu ekonomii spotecznej, czyli
prowadzeniem tzw. sekretariatu. Zadania te bedg obejmowac w szczegdlnosci:

e odbieranie poczty przeznaczonej dla zespotu ekonomii spotecznej - adres e-mail osoby
odpowiedzialnej powinien zostac przekazany ROPS i OWES, celem umozliwienia prze-
sytania pism, informacji czy zaproszen;

e przekazywanie cztonkom zespotu korespondencji zwigzanej z jego pracami, w tym np. zap-
roszen na wydarzenia, szkolenia itp.;

e organizowanie spotkan zespotu - wysytanie zaproszen, organizacja miejsca i ewentualnego
poczestunku, wydruk materiatow; zadanie to bedzie realizowane we wspotpracy z anima-
torem OWES, ktory wesprze zespot w zakresie merytorycznym spotkania;

e przygotowywanie protokotdw ze spotkan zespotu, uchwat, stanowisk, rekomendacji itp.;

e biezaca komunikacja z cztonkami zespotu.

Jednostka zapewniajgca obstuge administracyjng zespotu moze byc¢ juz wskazana w uchwale

powotujgcej zespdt, a jej zadania mogg zostac doprecyzowane w regulaminie pracy zespotu.
4.2. Aspekty merytoryczne pracy zespotu

Tematyka aspektow merytorycznych pojawia sie rowniez w innych czesciach modelu, natomiast
w tym miejscu zostanie omowiona pod katem obszaréow tematycznych, ktorymi moze zajmo-
wac sie zespot, w szczegdlnosci w kontekscie integracji tematu ekonomii spotecznej i ustug
spotecznych oraz programu rozwoju ekonomii spoteczne;j.

INTEGRACJA TEMATOW EKONOMII SPOLECZNE)J

| USLUG SPOLECZNYCH

Zespoty ekonomii spotecznej maja wpisang w swoje DNA ekonomie spo-

teczna - to z nig wigza sie cele ich funkcjonowania, podejmowane dziatania

i tez z jej zatozen wynika sktad osobowy zespotow. Aktualnie trudno mowic

0 samej ekonomii spotecznej w oderwaniu od innych tematéw. Same zes-

poty wyrazaja rowniez chec, by tematyka ich prac i spotkan dotyczyta nie
tylko ekonomii spotecznej, ale réwniez tematow, z ktorymi majg do czynienia na co dzien, a kto-
re z ekonomia spoteczng sg zwigzane.

Szczegolne oczekiwania dotyczag tematyki ustug spotecznych, ktéra obecnie staje sie wrecz
nierozerwalnie zwigzana z ekonomia spoteczng. Mozna odnies¢ wrazenie, ze mowienie
0 samej ekonomii spotecznej dla czesci cztonkdw zespotu jest dosc¢ abstrakcyjne. Szczegdlnie
ma to znaczenie w przypadku przedstawicieli instytucji, ktérzy na co dzien raczej nie
wspotpracujg z podmiotami ekonomii spotecznej, nie wiedza o ich istnieniu w powiecie czy
gminie, a takze nie maja w lokalnych samorzadach tego typu podmiotow tworzonych przez
osoby prawne. W momencie, gdy ekonomie spoteczng zaczynamy taczyc¢ z ustugami spotecz-
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nymi, perspektywa sie zmienia. Samorzady aktualnie poszukuja mozliwosci rozwoju ustug,
planuja tworzenie centrow ustug spotecznych oraz realizujg projekty wdrazajace ustugi spo-
teczne na rzecz swoich mieszkancow. Coraz czesciej zaczynaja tez widziec potrzebe nawigzania
wspotpracy z podmiotami, ktore te ustugi beda realizowac - z jednej strony moze to wynikac
z zapisow konkursow dotacyjnych, a z drugiej - zlecanie ustug spotecznych na zewnatrz jest
dobrym rozwigzaniem dla przecigzonych réznymi zadaniami instytucji.

Sektor ekonomii spotecznej staje sie jednym z kluczowych partnerow powiatéw i gmin w zak-
resie poprawy warunkow zycia mieszkancow, integrowania spotecznosci lokalnych oraz akty-
wizowania 0sob i rodzin. Cele realizowane przez podmioty ekonomii spotecznej wpisuja sie
wprost w misje samorzadu lokalnego, a nabierajg szczegdlnego znaczenia w procesie deinsty-
tucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych, ktore stajg sie przestrzenig wieloaspektowe]
wspotpracy.

Zespot ekonomii spotecznej moze tu mie¢ wazng role do odegrania. Z jednej strony ma w so-
bie reprezentacje podmiotéw ekonomii spotecznej, ktére moga realizowac ustugi, azdrugiej
przedstawicieli samorzaddw, ktorzy beda w niedtugim czasie tych realizatorow poszukiwac.
Zespot moze stanowic przestrzen do podjecia rozmow i dialogu. Moze rowniez tworzyc dobry
klimat dla procesow rozwoju ustug spotecznych, w tym poprzez zaangazowanie sie w nie bez-
posrednio - rekomendujac, konsultujac, promujac.

Maowiac o ustugach spotecznych, mowimy o bardzo szerokim zakresie dziatan wskazanym
w Ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecz-
nych. Sg to, w Swietle art. 2 ust. 1 tej ustawy, dziatania z zakresu: 1) polityki prorodzinnej, 2)
wspierania rodziny, 3) systemu pieczy zastepczej, 4) pomocy spotecznej, 5) promocji i och-
rony zdrowia, 6) wspierania oséb niepetnosprawnych, 7) edukacji publicznej, 8) przeciwdzia-
tania bezrobociu, 9) kultury, 10) kultury fizycznej i turystyki, 11) pobudzania aktywnosci oby-

watelskigj, 12) mieszkalnictwa, 13) ochrony sSrodowiska, 14) reintegracji zawodowej i spoteczne;.

Kazdy zespodt na pewno wybierze obszar swoich zainteresowan wynikajacy z lokalnych

uwarunkowan oraz zapotrzebowania. Wsrod przyktadowych tematow moga sie znalez¢ np.:

1) utworzenie ponadgminnego schroniska dla osob w kryzysie bezdomnosci;

2) budowa lokalnego systemu wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami np. poprzez siec¢
mieszkan wspomaganych;

3) diagnozowanie lokalnego zapotrzebowania na ustugi spoteczne w kontekscie osob wyma-
gajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu;

4) tworzenie lokalnych koalicji/porozumien w obszarze wspierania rodzin w powiecie;

5) wspotpraca w zakresie organizacji ponadgminnych wydarzen np. Dni Rodziny;

6) wspotpracaw zakresie opracowania powiatowego planu deinstytucjonalizacji i rozwoju us-
tug spotecznych;

7) tworzenie spotdzielni socjalnych oséb prawnych majacych na celu realizacje ustug spo-
tecznych w powiecie.

S3 to przyktadowe obszary tematyczne, ktorymi zespdt moze zajmowac sie w kontekscie
integracji tematow ekonomii spotecznej i ustug spotecznych. Moga one byc¢ ukierunkowane

na diagnoze potrzeb, planowanie realizacji ustug spotecznych, a takze na ich bezposrednia
realizacje w lokalnym partnerstwie.

W zwiazku z roznorodnoscia obszaréw tematycznych rekomendowane jest rozwiazanie
polegajace na wyodrebnieniu grup tematycznych / roboczych w ramach specjalistycznych
i waskich tematow podejmowanych przez zespot. U zrédet tego rozwigzania legto zatozenie,
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ze nie kazdy cztonek zespotu moze czuc sie kompetentny i zainteresowany, by wypowiadac
sie na kazdy temat. Warto skupic¢ kilka osob wokot tematu, ktory je interesuje, na ktoéry moga
sie wypowiedzie¢, majg wiedze i Swiadomosc¢ oraz doswiadczenia, mogace przetozyc sie na
konkretne rozwigzania.

PROGRAM ROZWOJU EKONOMII SPOLECZNEJ W POWIECIE
Program rozwoju ekonomii spotecznej jest powiatowym programem
rozwoju w rozumieniu art. 15 ust. 4 pkt 2 Ustawy z dnia 6 grudnia 2006 .
o zasadach prowadzenia polityki rozwoju oraz Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 .
0 samorzqdzie powiatowym. Jego opracowanie i przyjecie nie jest obowiaz-
kowe, stanowi wyraz woli rozwijania ekonomii spotecznej w powiecie.

Z punktu widzenia funkcjonowania zespotu powiatowy program rozwoju ekonomii spotecz-

nej petni wazne funkcje:

e integruje cztonkdw zespotu wokot wspdlnych celow;

o stuzyzwiekszeniuwiedzy i Swiadomosci cztonkdw zespotu na temat jego misji, celow i zadan;

e wyznacza horyzont czasowy realizacji celdw, przez co moze motywowac do podejmowa-
nia przedsiewziec;

e motywuje do refleksji w ramach prowadzonych monitoringdw i ewaluacji;

e daje przestrzen do dyskusji nad przysztoscig ekonomii spotecznej w powiecie;

e moze budowac prestiz zespotu jako podmiotu wspotodpowiedzialnego za realizacje
programul.

Program stanowi jednoczesnie dodatkowe zadanie zespotu. Model zaktada, ze jego zatoze-

nia zostang wypracowane podczas wspolnej pracy warsztatowej cztonkdw zespotu, we wspot-

pracy z OWES i zaproszonymi ekspertami w konkretnych dziedzinach. Realizacja powinna

obejmowac rowniez weryfikacje stopnia osiggania zaktadanych rezultatow i celéw, a takze

ewaluacje i podsumowanie realizacji programu.

4.3. Narzedzia do dyspozycji zespotu

W kontekscie podejmowanej juz wielokrotnie kwestii sprawczosci zespotu badz jej braku,
istotne jest zaprezentowanie narzedzi, jakimi zespdt moze dysponowac w celu realizacji swo-
ich zadan. Z jednej strony sg to narzedzia ogdlnodostepne, a z drugiej narzedzia, ktore zespot
mogtby stworzyc lub zainspirowac inne podmioty do ich wspottworzenia.

STANOWISKA | REKOMENDACJE

Realizujac swoje role, zespdt ma w dyspozycji podstawowe i dostepne na-
rzedzia w postaci stanowisk i rekomendacji. Mogg one by¢ wydawane w od-
powiedzi na zaproszenie do zajecia stanowiska przez zespot badz w od-
niesieniu do potrzeby zgtoszonej przez cztonkow zespotu lub zaistniate]
w trakcie spotkania zespotu. Stanowiska i rekomendacje moga dotyczyc
W szczegolnosci:

e dokumentéw strategicznych powiatu - strategii rozwoju, strategii rozwigzywania
problemdw spotecznych;

e programow w obszarze polityki spotecznej np. powiatowego programu dziatan na rzecz
0sob niepetnosprawnych, programu przeciwdziatania przemocy domowej, programu
rozwoju pieczy zastepczej;

e programow wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi w powiecie;

e realizacji zadan publicznych i ustug spotecznych przez podmioty ekonomii spotecznej;

e proponowanych zmian w ustawach;

e rozwoju podmiotow reintegracyjnych w powiecie;
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e tworzenia spotdzielni socjalnych oséb prawnych przez samorzady i PES
e promocji funduszu przedsiebiorczosci spotecznej prowadzonego przez OWES.

Stanowiska i rekomendacje moga byc skierowane do lokalnych samorzaddw i instytucji, sek-
tora ekonomii spotecznej, ale réwniez do ROPS, Urzedu Wojewddzkiego, Urzedu Marszat-
kowskiego, ministerstw i innych podmiotow. Mogtyby rowniez, w sytuacji gdy ich tematyka
skierowana jest do szerszej grupy odbiorcow, by¢ publikowane w lokalnych mediach lub
prezentowane na stronie internetowej powiatu.

Praktyka funkcjonowania zespotu pokazuje trudnosc w tej kwestii zwigzang z wyznaczeniem
osoby, ktora mogtaby przygotowywac stanowiska i rekomendacje. Mozna to rozwigzac usta-
lajac, ze w zaleznosci od tematyki taki dokument przygotuje przewodniczacy zespotu lub jego
prezydium, wybrany cztonek posiadajacy wiedze merytoryczng w danym zakresie, grupa robo-
cza / tematyczna, pracownik jednostki prowadzacej sekretariat we wspdtpracy z przewod-
niczacym, prezydium lub cztonkami zespotu. Istotne moze sie okazac zaangazowanie pra-
cownika OWES - animatora, ktory skonsultuje dokument czy dostarczy wiedzy merytoryczne;.
Tak przygotowany materiat powinien zostac przyjety przez zespét na spotkaniu lub w formie
obiegowe] - w zaleznosci od tego, jakie rozwigzania przewiduje regulamin pracy zespotu.

KONSULTACJE SPOLECZNE
W swietle artykutu 3d ust. 1 Ustawy zdnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie
powiatowym w przypadkach przewidzianych ustawa oraz w innych spra-
wach waznych dla powiatu moga by¢ przeprowadzane na jego terytorium
konsultacje z mieszkancami powiatu, a ust. 2 wskazuje, ze zasady i tryb
przeprowadzania konsultacji z mieszkancami powiatu okresla uchwata ra-
dy powiatu. Zastrzezenia tych przepiséw odnosza sie tylko do tematyki bud-
zetow obywatelskich, ktérych dotyczg odrebne uchwaty na poszczegoélnych szczeblach JST.

Inny temat stanowig konsultacje spoteczne dokumentdow strategicznych z organizacjami
pozarzadowymi. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie w art. 5 ust. 5 naktada na jednostki samorzadu terytorialnego obowigzek okreslenia
w drodze uchwaty organu stanowigcego sposob konsultowania z organizacjami pozarzado-
wymi lub z radami pozytku publicznego, jesli takie funkcjonuja, projektow aktéw prawa miejsco-
wego w dziedzinach, ktore dotycza dziatalnosci statutowej organizacji.

Konsultacje spoteczne mogg stanowic takze przestrzen aktywnosci zespotu ekonomii spo-
tecznej, szczegolnie w przypadku konsultowania przez samorzad powiatu strategii i progra-
mow rozwoju, programu wspotpracy czy lokalnych planéw deinstytucjonalizacji ustug spo-
tecznych. Zespdt moze wypracowac wspolne stanowisko i propozycje zmian, a nastepnie przed-
stawic je w trybie przewidzianym w zarzadzeniu starosty i ogtoszeniu o konsultacjach. Dobrg
praktyka jest organizowanie spotkan konsultacyjnych, na ktore przedstawiciele zespotu byliby
rowniez zapraszani. Zespoty mogg ponadto wypowiadac sie na tematy zwigzane z ekonomia
spoteczng czy ustugami spotecznymi takze w wymiarze wojewoddzkim czy krajowym. Moga to
zrobic przedstawiajac swoje stanowisko badz biorgc udziat w spotkaniach konsultacyjnych.

ZAKEADKA ZESPOLU NA STRONIE INTERNETOWEJ POWIATU
Zaktadka zespotu na stronie internetowej powiatu stanowi narzedzie stu-
Zace rozpoznawalnosci zespotu, uporzadkowaniu informacji oraz upowszech-
nianiu wiedzy o ekonomii spoteczne]. W zaktadce mogtyby znalez¢ sie doku-
menty dotyczace funkcjonowania zespotu, w tym uchwata o jego powotaniu
i regulamin prac, a takze informacje o:
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e sktadzie zespotu;

e celachizadaniach realizowanych przez zespot;

e spotkaniach zespotu;

e gminnych i powiatowych wydarzeniach w obszarze ekonomii spotecznej i ustug spotecznych
(zaproszeniairelacje);

e stanowiskach i rekomendacjach wydanych przez zespot;

e konsultacjach spotecznych dokumentow strategicznych;

e dobrych praktykach w obszarze ekonomii spotecznej i ustug spotecznych.

Zaktadka mogtaby zawierac¢ odnosniki do stron instytucji i organizacji uczestniczacych w pra-
cach zespotu. Jej aktualizacjg zajmowatby sie administrator strony internetowej powiatu we
wspotpracy z osobg prowadzacg sekretariat zespotu. Materiaty na strone mogliby przesytac
rowniez cztonkowie zespotu. Rekomenduje sie ponadto, by odnosniki do tej zaktadki znalaz-
ty sie na stronach internetowych podmiotow wchodzacych w sktad zespotu.

Biezace informacje o dziatalnosci zespotu mogtyby by¢ publikowane réwniez w mediach spo-
tecznosciowych. Nalezatoby rozwazy¢, uwzgledniajac liczbe i planowang czestotliwos¢ publi-
kacji informacji, publikowanie ich na profilu powiatu badz utworzenie odrebnego profilu zes-
potu. Celem wymiany doswiadczen mozna utworzyc grupe lub profil w mediach spotecznos-
ciowych dedykowane zespotom ekonomii spotecznej wojewoddztwa warminsko-mazurskiego.
Nalezatoby wypracowac rozwigzanie w zakresie administrowania grupa/profilem - w gronie
administratorow mogtyby by¢ 2-3 osoby wybrane podczas spotkania sieciujacego, badz po
1 osobie z kazdego zespotu.

BAZA PODMIOTOW EKONOMI| SPOLECZNE)J

SWIADCZACYCH UStUGI SPOLECZNE

Temat utworzenia powiatowych baz podmiotéw ekonomii spotecznej po-
jawia sie w kontekscie potrzeb zespotdw oraz niedostatku wiedzy o pod-
miotach swiadczacych ustugi spoteczne, co wptywa na potencjat wspot-
pracy w tym zakresie.

Baza podmiotdw mogtaby stanowi¢ istotne narzedzie w skali lokalnej, jednak rola zespotu

W jego tworzeniu raczej uwidocznitaby sie w partnerstwie niz w samodzielnym dziataniu

zespotu. Utworzenie bazy wymagatoby takich dziatan jak:

e diagnoza potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej w powiecie pod katem realizowa-
nych i mozliwych do realizacji ustug spotecznych;

e nawigzanie kontaktu z podmiotami ekonomii spotecznej realizujgcymi ustugi;

o zweryfikowanie danych dotyczacych podmiotdw oraz realizowanych ustug spotecznych;

e potwierdzenie gotowosci podmiotow do figurowania w bazie;

e przygotowanie techniczne bazy - miejsce na stronie internetowej powiatu lub utworzenie
nowej strony, okreslenie administratora, dostepnosc strony, zasady logowania i aktualizacji.

Nastepnie nalezatoby ustali¢, kto bedzie odpowiedzialny za prowadzenie i aktualizacje bazy,
podjac decyzje, czy podmioty bedg mogty same aktualizowac swoje dane na stronie czy za pos-
rednictwem instytucji itp. Jest to szereg czynnikow i kwestii, ktére musiatyby zostac dookres-
lone. Rolg zespotu mogtoby by¢ wypracowanie rekomendacji dotyczacych funkcjonowania ta-
kiej bazy, doradztwo w tym zakresie, a takze wsparcie w obszarze diagnozy i nawigzywania kon-
taktow z podmiotami ekonomii spoteczne]. Wazna role odgrywatyby tez tu samorzady i OWES.
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Rozdziat5 Zasady horyzontalne wdrazania modelu

Przeprowadzone badania i analizy uwypuklity aspekty, ktére nie zostaty bezposrednio ujete
w samym modelu, natomiast maja istotne znaczenie dla jego wdrazania. Sg to zasady hory-
zontalne, ktore mozna odniesc¢ do poszczegdlnych czesci sktadowych modelu i ktére przys-
wiecajg jego realizacji w roznych aspektach. Zasady te mozna zdefiniowac nastepujaco:

TOZSAMOSC | JEDNOSC ZESPOtU

Poczucie przynaleznosci do zespotu oraz skupienie wokot wspdlnych celéw i zadan bedzie
sprzyjato aktywnoscijego cztonkow, wypetnianiu jego funkgcji, identyfikacji z zagadnieniami po-
dejmowanymi przez zespot i promowaniu ich w lokalnych uwarunkowaniach. Mozna budowac
ja za pomocag merytorycznych spotkan, pracy w grupach roboczych, angazowania we wspolne
wypracowywanie stanowisk i rekomendacji, wspolnego udziatu w wydarzeniach regionalnych.
Istotne znaczenie dlajednosci zespotu ma jego lider - osoba, wokot ktoérej skupia sie zespdt, ktora
ma wizje i przekonanie co do jego dziatania, potrafi motywowac innych cztonkoéw do wspotpracy.

WIZERUNEK | PRESTIZ ZESPOLU

Praktyka pokazuje, ze cztonkowie roznych gremidéw moga chetniej angazowac sie w ich prace,
gdy odczuwajg prestiz z tym zwigzany. Moze on wyrazac sie w podejmowanych dziataniach,
w ktorych podkresla sie role zespotu, w wydawanych stanowiskach oraz publikowanych arty-
kutach. Warto tez symbolicznie podkreslac role i prestiz zespotu, poprzez np. uroczysta inau-
guracje jego prac, publiczne wreczanie nominacji cztonkom zespotu, prezentowanie osiggniec
zespotu na roznych wydarzeniach czy podziekowania cztonom zespotu za wykonang misje.

KOMUNIKACJAWEWNATRZ ZESPOtU

Sposoby i efektywnosc komunikowania sie pomiedzy cztonkami zespotu, a takze jednakowy
dostep do informacji stanowig czynniki, ktore moga sprzyjac rozwojowi jego aktywnosci. Waz-
ne jest ustalenie sposobu nie tylko podejmowania decyzji, ale takze przekazywania informacji
oraz przyjmowania stanowisk i rekomendacji. Bedzie temu stuzy¢ zawarcie odpowiednich
zapisow w regulaminie, a takze prowadzenie obstugi administracyjnej zespotu w formie
sekretariatu.

ROWNOWAGA TEORII | PRAKTYKI

Przeprowadzone badania wskazaty na to, ze o ile nabywanie nowej wiedzy i doswiadczen przez
cztonkdw zespotu nie stanowi wiekszego wyzwania, o tyle wdrazanie poznanych rozwigzan
w praktyce jest o wiele trudniejsze. Wynika to z faktu, iz proba zmiany w lokalnych samo-
rzadach i organizacjach wigze sie z decyzjami na szczeblach zarzadzania, z zaangazowaniem
wiekszej liczby 0séb, a takze z podjeciem wysitku w kierunku wdrozenia rozwigzan, ktore nie-
rzadko majg charakter innowacyjny w danej spotecznosci. VW dziataniach zespotu trzeba wiec
ktasc nacisk na praktyczne wykorzystywanie zdobytej wiedzy i testowanie jej w lokalnych uwa-
runkowaniach. Bedzie to wymagato wsparcia ze strony ROPS i OWES ukierunkowanego nie
tylko na wiedze i sSwiadomos¢ cztonkow zespotu, ale przede wszystkim na jej wdrozenie.
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Rozdziate Determinanty wdrazania modelu

Wdrazajac model nalezy miec¢ na uwadze szereg czynnikow o obiektywnym charakterze, kto-
re moga zarowno sprzyjac, jak i utrudnic, a nawet uniemozliwi¢ wdrazanie proponowanych
rozwigzan. Sg to takie czynnikijak:

e czynniki indywidualne - kompetencje osobiste i spoteczne osdb tworzacych zespoty oraz
bedacych we wtadzach powiatu i gmin, a wsrod nich motywacja, empatia, umiejetnosci
komunikacjiinterpersonalnej, zdolnos¢ do budowaniarelacji, elastycznos¢, kreatywnosc,
zaangazowanie, a takze czas, jakim dysponuja; wazne jest tez, czy w sktadzie zespotu
wytoni sie lider, ktory bedzie nadawat rytm jego pracy;

e czynniki finansowe - z uwagi na to, ze zespoty nie dysponujg swoimi budzetami, to
jedyna mozliwoscia realizacji dziatan wymagajacych srodkow finansowych z udziatem
partnerow - instytucji lub podmiotéw ekonomii spotecznej wchodzacych w sktad zespotu.
Istotna tu bedzie chec przeznaczenia srodkéw nainicjatywe, mozliwos¢ nawigzania part-
nerstwa, ewentualnie mozliwosci pozyskania srodkow zewnetrznych;

e czynniki organizacyjne - wigzg sie m.in. z umiejscowieniem zespotu w strukturach po-
wiatu, a w szczegdlnosci organizacja tzw. sekretariatu. Problematyczne moze juz byc okres-
lenie instytucji za to odpowiedzialnej, a nastepnie wyznaczenie osoby, ktora bedzie miata
mozliwosci czasowe i kompetencje do realizacji zadan zwiazanych z zespotem;

e kulturawspétpracy - komunikacja miedzyinstytucjonalna i miedzysektorowa, biezaca wy-
miana informacji, relacje pomiedzy pracownikami roznych instytucji, poziom rywalizacji,
zorientowanie na wspélne cele, dialog;

e potencjat lokalnych podmiotow ekonomii spotecznej - wyrazajacy sie w potencjale pod-
miotow chetnych i gotowych do zaangazowania w prace zespotu;
zainteresowanie i che¢ przedstawicieli biznesu do zaangazowania sie w prace zespotu;
motywacje interesariuszy - Zrédto checi i gotowosci do zaangazowania sie, moze to byc¢
chec zdobycia nowych doswiadczen i poznania nowych ludzi, a takze chec osiaggniecia ce-
|ow osobistych, rozwojowych, a nawet motywacje finansowe.

Wdrazaniu rozwigzan bedzie sprzyjac infrastruktura wsparcia ROPS i OWES ukierunkowana
na zespoty ekonomii spotecznej jako catosc, a takze na lokalne samorzady i podmioty eko-
nomii spotecznej. Tworzg ja w szczegdlnosci animacja realizowana przez OWES, doradztwo
dlajednostek samorzadow realizowane przez ROPS, a takze wizyty studyjne, szkolenia stac-
jonarne i online, konferencje, seminaria oraz fora wymiany doswiadczen organizowane przez

ROPS i OWES badz we wspdtpracy tych dwdch podmiotow.

Szczegoblne znaczenie dla zespotdw maja wskazane juz wizyty studyjne, umozliwiajace pozna-
nie dobrych praktyk ekonomii spotecznej i ustug spotecznych, a takze regionalne spotkania
sieciujgce zespoty, dajace przestrzen wymiany doswiadczen i podjecia tematow waznych dla
zespotow. W kontekscie szkolen wieksza popularnoscig cieszg sie szkolenia stacjonarne niz
online.
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Podsumowanie

W niniejszym modelu zaprezentowano wybrane aspekty funkcjonowania powiatowego
zespotu ekonomii spotecznej w wymiarze zblizonym do ,idealnego’, jednoczesnie majac na
uwadze mozliwe trudnosci i ograniczenia. Funkcjonujace zespoty sg zespotami ,réznej
predkosci”. Kazdy ma albo wypracowane od lat swoje metody dziatania i sfery zaintere-
sowan, albo funkcjonuje bez sztywnych regut, dynamicznie, w zaleznosci od potrzeb. Kazdy
z nich to osoby o réznych celach, motywacjach i zaangazowaniu w odniesieniu do pracy zes-
potu. Sg to zespoty mniej lub bardziej widoczne, cechujgce sie zréznicowang aktywnoscia.
Trudno je sprowadzi¢ do jednego mianownika, a jeszcze trudniej wprowadzac rozwiazania,
ktore nie zawsze sg zalezne od nich samych. Zasadniczg cechg zespotow jest umocowanie
ichw samorzadach powiatowych, ktére mogg decydowac o tym, jaki ksztatt majg zespoty i w
jakich ramach beda funkcjonowac. Na to trzeba natozyc¢ infrastrukture wsparcia ROPS
i OWES, ktora sprzyja zwiekszeniu wiedzy i sSwiadomosci cztonkow zespotu, ale nie ma wpty-
wu na ostateczne wdrozenie konkretnych rozwigzan.

Niniejszy model, jak wspomniano we wstepie, stanowi jedng z koncepcji wynikajacych z wie-
loletnich doswiadczen. Autorka nie przyznaje sobie prawa do okreslenia jedynych stusznych
rozwigzan, natomiast jej zamierzeniem byto, aby zaprezentowac rozwigzania uniwersalne,
mozliwe do zastosowania w roznych zespotach. Rozwigzania, ktore mogga redefiniowac zes-
poty, przyczynic sie do poprawy ich funkcjonowania oraz zwiekszenia ich sprawczosci. Za-
mierzeniem autorki byto, aby model stanowit z jednej strony katalog rozwigzan, z ktérych kaz-
dy zespot wezmie cos dla siebie, a z drugiej katalog narzedzi, po ktore bedg mogli siegac ani-
matorzy osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej w pracy z zespotami.

Jesli kazdy zespdt bedzie mdgt z modelowego rozwigzania wybrac cos dla swojego funkcjo-
nowania, to mozna uznac to za dobry znak. Jesli przetozy sie to na poprawe jego aktywnosci,
Zaangazowania, a przede wszystkim sprawczosci, to wtedy mozna uznac to za sukces. Bo
oilerolainspiracyjna zespotu jest niekwestionowana, o tyle jego rola doradcza i sprawczosc
budza duze watpliwosci. Brak sprawczosci moze powodowac frustracje, niechec i zmniej-
szanie zaangazowania, co w konsekwencji bedzie oddalato zespdt od osiggniecia znaczace]
roli i prestizu w powiecie. To zamknie koto.

Pozostajac jednak w pozytywnym duchu i odwracajac sytuacje, wzmocnienie zespotu w struk-
turach powiatu wraz z jego celami i zadaniami, wykorzystywanie dostepnych narzedzi i dbanie
0 aktywnosc poszczegolnych cztonkow bedzie przektadato sie na skutecznosc zespotu i zau-
wazenie jego roli w lokalnym srodowisku. A stad juz prostsza droga do sprawczosci.
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