ESWIP

Pracownia Spoteczna
Think Tank Obywatelski

Budowanie kultury wspoétuczestniczenia opartego na wartosciach —

sfera ,,miekkiego” zarzadzania w polityce spotecznej

Recenzja ,,Modelu partycypacyjnego planowania strategicznego i
diagnozowania wspélnoty samorzadowej w obszarze lokalnej polityki
spotecznej”’ autorstwa lzabeli Jurzynskiej opracowanego w ramach
projektu ,,Pracownia Spoteczna - warminsko-mazurski think tank
obywatelski”’ realizowanego przez Elblaskie Stowarzyszenie Wspierania

Inicjatyw Pozarzadowych.
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Wprowadzenie

Opracowanie autorstwa Izabeli Jurzynskiej przedstawia model (Model) stuzgcy
szerszemu witgczeniu podmiotéw ekonomii spotecznej w procesy partycypacyjne,

a takze rozwoj wspotpracy miedzysektorowej na szczeblu lokalnym, uspotecznianie
procesow decyzyjnych w samorzgdach oraz wzmocnienie potencjatu lokalnych

podmiotéw ekonomii spoteczne;.

Celem opracowania jest wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego (JST)

w partycypacyjnym planowaniu strategicznym oraz diagnozowaniu potrzeb

i potencjatu spotecznosci lokalnej, gtdwnie w kontekscie strategii rozwigzywania
problemoéw spotecznych (SRPS) oraz lokalnych planéw rozwoju ustug spotecznych
(LPDI).

Autorka koncentruje sie na dwéch kluczowych zagadnieniach: partycypacji oraz

planowaniu strategicznym.

Problematyka dotyczgca partycypacji w lokalnych samorzgdach oraz planowaniu
strategicznym wielokrotnie byta juz opisywana w literaturze i poddawana badaniom
oraz opracowaniom. Niemniej jednak nadal jest aktualna i wazna, zaréwno z punktu

widzenia teorii, jak i praktyki rozwoju spotecznosci lokalnej na sciezce partycypacii.

Obserwujgc zmiany zachodzgce w zyciu spotecznym oraz ich rozmiary dochodzi sie
do oczywistego wniosku, ze sg one kluczowe dla rozwoju lokalnej polityki spoteczne;j
i stanowig wyzwanie, z jakim trzeba sie zmierzy¢. Spoteczne, ekonomiczne oraz
psychiczne skutki zachodzgcych zmian i sytuacji spoteczno-gospodarczej sg
odczuwalne diugotrwale. Istotng kwestig jest zaangazowanie ré6znych podmiotéw,
instytucji oraz podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym organizacji pozarzgdowych, w
dziatania niezbedne w obliczu pojawiajgcych sie kryzyséw i ich skutkow. Analiza
istniejgcych probleméw i potrzeb w obszarze polityki spotecznej wskazuje, ze
kluczem do udanej realizacji okreslonych zadan na szczeblu samorzgdowym jest

dobra diagnoza oraz planowanie strategiczne w oparciu o wspoétprace i partycypacje.
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Dziatania powinny koncentrowac sie na wzmocnieniu wspoétpracy z podmiotami
ekonomii spotecznej (PES), utrzymaniu i poszerzeniu zakresu powierzania zadan w
obszarze polityki spotecznej, a takze na koniecznosci podejmowania dziatan

interdyscyplinarnych.

Partycypacja postrzegana jako budowanie kultury dobrego wspotdziatania,
wspotuczestniczenia i wspétdecydowania JST i PES opartego na wartosciach, jak to
przestawia niniejszy Model, to niejako zjawisko dokonujgce sie w sferze ,miekkiego”
zarzadzania w polityce spotecznej, koncentrujgce sie na powigzaniu

wspotdziatajgcych aktorow wystepujgcych w tym procesie.

Opracowany Model analizujgc problem bada jego wptyw na proces realizacji zadan
samorzgdu w obszarze polityki spotecznej. Autorka Modelu naswietla co prawda
zjawisko, ktore nie jest nowe, jednak na uznanie zastuguje fakt, ze w kontekscie
tworzenia centrow ustug spotecznych, przeksztatcania osrodkdw pomocy spotecznej
oraz rozwoju w obszarze ustug spotecznych i licznych zmian w szeroko rozumiane;j

polityce spotecznej koncentruje sie na waznych, aktualnych potrzebach.

Opracowanie wskazuje na koniecznos¢ odchodzenia od traktowania mieszkancow i
podmiotéw ekonomii spotecznej wytgcznie jako wolontariuszy i konsumentow, a na
upatrywanie w nich wspotdecydentow, wspotkreatorow wspolnego dobra na rzecz

spotecznosci lokalne.

Streszczenie

W przestawianym Modelu wykorzystano analize dokumentow, badania ankietowe
(blisko ok. 45% wszystkich jednostek OPS, PCPR w wojewddztwie) oraz wywiady

pogtebione z kierownictwem jednostek.

Gtéwne zatozenia modelu oparto o tworzenie strategii rozwigzywania problemow
spotecznych (SRPS) oraz opracowywanie lokalnych planéw rozwoju ustug
spotecznych, a takze diagnoz potrzeb i potencjatow.

KOMITET Rzgdowy Program 5 5 5
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Model opiera sie na 7-etapowym procesie tworzenia SRPS z uwzglednieniem dziatan
partycypacyjnych (informowanie, konsultowanie, wspétdecydowanie). Podkreslono
potrzebe zaangazowania mieszkancow i podmiotow ekonomii spotecznej, zwtaszcza

przy deinstytucjonalizacji ustug spotecznych.

Autorka przedstawia wnioski i rekomendacje w zakresie wdrozenia i wskazuje, ze
wymaga to:
o odpowiedniego przygotowania organizacyjnego (np. powotania zespotu);
e elastycznego podejscia dostosowanego do lokalnych warunkéw (np. matych
gmin wiejskich);
e promowania wspotpracy miedzysektorowej i utatwiania mieszkancom udziatu

w procesach planowania.

Przestawiony Model wskazuje, ze sukces partycypacji zalezy od:
« dobrze zaprojektowanej komunikacji (np. media spotecznosciowe, spotkania
w terenie);
e Wwyznaczenia 0sob odpowiedzialnych za proces;

« uwzgledniania gtosu lokalnych lideréw i organizaciji.

Jako pierwszy w dokumencie przedstawiony zostat Model partycypacyjnego

planowania SRPS (Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych).

Model ma na celu pomoéc samorzgdom lokalnym opracowywac strategie spoteczne w
sposbb uspoteczniony i partycypacyjny, z udziatem mieszkancow i lokalnych
instytucji, w szczegodlnosci podmiotéw ekonomii spotecznej (PES). Na strukture tego

modelu sktadajg sie nastepujgce etapy:
1. Przystgpienie do opracowania strategii (uchwata/zarzadzenie, informacja dla
spotecznosci, powotanie zespotu roboczego).

2. Diagnoza sytuacji spotecznej (zebranie danych, konsultacje spoteczne,

analiza potrzeb i potencjatu PES).

3. Formutowanie celéw strategicznych (wspotpraca miedzysektorowa, priorytety

ustalane wspolnie z mieszkancami).
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4. Projektowanie dziatan i wskaznikow (oparte na wynikach diagnozy

i propozycjach partnerow spotecznych).
5. Konsultacje dokumentu (otwarte spotkania, ankiety, opinie online, warsztaty
Z mieszkancami).

6. Przyjecie strategii przez rade gminy/powiatu.

7. Wdrozenie i monitoring (powotanie zespotu ds. realizacji i monitoringu,

raportowanie, ewaluacja).

Podkreslone zostaty wazne zatozenia Modelu:
e elastyczno$¢ — mozliwe dostosowanie Modelu do skali gminy/powiatu,

« informowanie i budowanie zaufania — kluczowe dla zaangazowania

mieszkancow,

e wspotpraca z PES jako narzedzie rozwoju ustug srodowiskowych

i deinstytucjonalizacji.

Kolejnym elementem Modelu jest Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych (LPDI), ktéry powinien wspiera¢ odchodzenie od instytucjonalnych form
opieki (np. domdéw pomocy spotecznej) na rzecz ustug srodowiskowych
realizowanych w spoteczno$éci lokalnej, a takze dgzenie do indywidualizacji wsparcia,
aktywizacji spotecznej i zwiekszenia samodzielnosci osob korzystajgcych z ustug

spotecznych.

Z przedstawionej charakterystyka LPDI wynika, ze nie jest on dokumentem

obowigzkowym ustawowo, natomiast bywa wymagany w projektach

dofinansowywanych z Funduszy Europejskich (np. w Programie Fundusze

Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027). Najczesciej powstaje tam, gdzie JST:
e realizujg projekty z komponentem ustug spotecznych,

e przygotowujg sie do przeksztatcenia OPS w CUS,

e planujg szerokg reforme lokalnego systemu wsparcia.
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Model przedstawia proces opracowywania LPDI. Nalezy mie¢ na uwadze, ze
struktura LPDI nie jest szczeg6towo opisana w przepisach, a przy jego opracowaniu
rekomenduje sie stosowanie wytycznych krajowych, zgodnych z zatozeniami
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj (POWER 2014-2020).

Istotne elementy LPDI stanowig:

1. Diagnoza potrzeb i potencjatu — kompleksowe rozpoznanie sytuacji lokalnej

spotecznosci.
2. Kierunki dziatah — wskazanie celow deinstytucjonalizaciji.
3. Harmonogram i etapy zmian — realistyczny plan wdrazania zmian w czasie.
4. Budzet i zrédta finansowania.

5. Mechanizmy partycypacji — udziat mieszkancéw, PES, instytuciji i liderow

lokalnych.

Sciezka partycypacji w LPDI jest istotna ze wzgledu na swoje znaczenie dla
przeksztatcania lokalnej polityki spotecznej. Wtasnie dlatego LPDI powinien by¢
opracowywany partycypacyjnie, zgodnie z zasadami uspotecznienia procesu, z
wykorzystaniem np. m.in.: konsultacji spotecznych, warsztatéw tematycznych, przy

udziale przedstawicieli PES i lideréw lokalnych.

W dokumencie przedstawiono zaleznosci miedzy SRPS i LPDI i wskazano, ze LPDI
powinien by¢ spoéjny z celami SRPS i stanowi¢ operacjonalizacje dziatan
deinstytucjonalizacyjnych wskazanych w strategii. Rekomenduje sie ich wzajemne

odniesienie i wykorzystanie wspolnych diagnoz oraz danych.
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anie SRPS i LPDI

Kryterium

SRPS (Strategia
Rozwigzywania
Probleméw

Spotecznych)

LPDI (Lokalny Plan
Deinstytucjonalizacji Ustug

Spotecznych)

Podstawa prawna

Obowigzkowa — art. 17 i
19 Ustawy o pomocy

spotecznej

Nieobowigzkowy ustawowo, ale
wymagany w konkursach UE (np.
FEWIM 2021-2027)

Obowiazek

opracowania

Tak — kazda gmina i

powiat

Nie — fakultatywna decyzja JST

Okreslenie probleméw

Planowanie odejscia od ustug

Cel spotecznych i sposobdw |instytucjonalnych na rzecz
ich rozwigzywania srodowiskowych
Szeroki: wszystkie grupy i [Skoncentrowany na ustugach
Zakres obszary lokalnej polityki  |lspotecznych i procesie
spotecznej deinstytucjonalizacji
Najczesciej 3 — 5 lat (w
Horyzont czasowy |[Zwykle 7-10 lat

zalezno$ci od projektu/funduszy)

Zakres dziatan

Zalecany, ale

Mocno rekomendowany,

) ) szczegolnie
partycypacyjnych niewymagany )
w wytycznych krajowych
Gminne programy _ . .
Dokumenty _ ) ) Diagnoza potrzeb i potencjatu,
. wspierania rodzmy,
powigzane _ o program ustug spotecznych
profilaktyki, itp.
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SRPS (Strategia
i . LPDI (Lokalny Plan
Rozwiagzywania

Kryterium Deinstytucjonalizacji Ustug
Problemoéw
Spotecznych)
Spotecznych)
Wymagana .
' . _ | Tak — jako osobny dokument,
diagnoza Tak — jako czesc strategqii o
czesto bardziej szczegotowy
spoteczna?
Instytucje OPS / PCPR / samorzad |Najczesciej CUS lub samorzad
odpowiedzialne lokalny realizujgcy projekt
Udziat PES i Kluczowy element — wskazany
_ L Rekomendowany _ .
mieszkancow jako warunek skutecznosci
Analiza

Po pierwsze, przedstawiono cel dokumentu: wsparcie samorzgdow lokalnych

w planowaniu strategicznym i diagnozowaniu potrzeb spotecznosci.

Po drugie, Model promuje ,partycypacyjne metody pracy”, uwzgledniajgce gtos
mieszkancow i lokalnych interesariuszy, a takze wzmocnienie wspotpracy

miedzysektorowej i roli podmiotéw ekonomii spoteczne;.

Po trzecie, zastosowana metodologia opracowania uwzglednia wykorzystanie analizy
dokumentow, badan ankietowych i wywiadéw pogtebionych. Autorka skupita sie na
,Strategiach rozwigzywania probleméw spotecznych (SRPS)” oraz ,lokalnych planach

rozwoju ustug spotecznych (LPDI)”.

Po czwarte, uwzgledniono kontekst prawny. Opracowanie SRPS jest ustawowym
obowigzkiem gmin i powiatéw (ustawa o pomocy spotecznej). Diagnoza potrzeb i

potencjatu oraz program ustug spotecznych regulowane sg w ustawie o centrach

Rzqdowy Program _ P &
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ustug spotecznych. Przytoczono liczne akty prawne wspierajgce lokalng polityke

spoteczna.

Po pigte, przedstawiono uwarunkowania strategiczne. Nawigzano do dokumentow
strategicznych na poziomie miedzynarodowym, krajowym, regionalnym i lokalnym,
takich jak ,Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych 2030”, ,Europejski Filar Praw
Socjalnych” czy ,Agenda 2030” stanowigce ramy dla dziatan JST.

Po szb6ste, Model uwzglednia partycypacje w praktyce (badanie ankietowe).
Przeprowadzono ankiete wsréd 59 przedstawicieli jednostek spotecznych z Warmii

i Mazur. Wiekszos¢ samorzgddw posiada aktualne dokumenty SRPS, czesto zlecane
podmiotom zewnetrznym. Okres obowigzywania strategii najczesciej wynosit

7-10 lat.

Po sibdme, przedstawiono Model partycypacyjnego planowania. Opisano etapy
wdrazania: od diagnozy potrzeb, przez planowanie, po realizacje i monitorowanie.
Partycypacja na trzech poziomach: informowanie, konsultowanie i

wspotdecydowanie.

Ponadto autorka zawarta, co jest bardzo istotne, rekomendacje. Wskazano
determinanty skutecznego wdrazania Modelu. Podkreslono role spoteczno$ci lokalnej
oraz CUS w procesach planistycznych. Zaakcentowano konieczno$¢ dostosowania

dokumentow do lokalnych warunkow i aktywnego wigczania mieszkancow.

Analizujgc merytoryczng strone Modelu nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze tezy autorki
sg poparte dowodami i analizg, a takze cechuje je wysoka jakos¢ i wiarygodnosc¢
przedstawionych zrodet oraz poprawnosé zastosowanej metodologii badawczej. Na

uznanie zastuguje oryginalnos¢ Modelu i mozliwos¢ zastosowania go w praktyce.

Analizujgc styl i forme Modelu, podkresli¢ nalezy jasnosc¢ i zwieztos¢ przekazu,
przejrzysty i przystepny styl pisania. Poziom edytorski dokumentu jest bardzo wysoki.
Autorka postuguje sie jezykiem komunikatywnym, zrozumiatym dla szerokiego grona
odbiorcéw. Znaczgco wykazata sie dobrg znajomos$cig tematyki charakterystycznej

dla tego obszaru.

Rzqdowy Program 5 5 2
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Ocena

Model partycypacyjnego planowania strategicznego i diagnozowania wspélnoty
samorzgdowej w obszarze lokalnej polityki spotecznej zastuguje na najwyzszg

ocene.

Rozwigzania sprzyjajgce partycypacji w przedstawionych procesach tworzenia
SRPS, a takze opracowywania LPDI oraz diagnoz i potencjatu, bedg uzyteczne
w odpowiedzi na potrzeby spotecznosci lokalnych i reagowania na zachodzagce

zmiany.

Zaprezentowane w Modelu wyniki przeglgdu dokumentéw strategicznych, aktow
prawnych oraz przeprowadzonych badan dajg rekojmie, ze cele zostaty
zrealizowane. Jednoczesnie nalezy wskazac¢ pozytywng prognoze, ze w trakcie
realizacji zadan, przy wykorzystaniu Modelu, a nawet jedynie niektérych jego czesci,
bedzie mozliwy rozwdj wspodtpracy miedzysektorowej na szczeblu lokalnym i

wzmocnienie lokalnego potencjatu.

Zastosowane metody pozwolity zgromadzi¢ wystraczajgcy materiat, aby na jego

podstawie mozliwe byto odniesienie sie do celéw, pytan i hipotez.

Niniejszy Model:
e Ustrukturyzowuje wiedze i sposéb mys$lenia o procesie partycypacji.
¢ Poddaje analizie dotychczasowe doswiadczenia.
e Ukazuje to, co jest praktyczne.
e Rozwiewa watpliwosci.
e Ukazuje mozliwosci zaplanowania dziatan.
e Przedstawia sprawdzone i praktyczne wskazowki z pewnych zrodet.
e Zawiera uzyteczne argumenty.

e Przedstawia Sciezke partycypacji, jako ustalenie i zrozumienie potrzeb

spotecznosci lokalne;j.
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o Ukazuje podstawowg skale zaangazowania, wspoétdecydowania,

wspotdziatania i konsultowania.

Mocng strong Modelu jest wskazanie wzajemnych powigzan pomiedzy strategig
rozwigzywania problemow spotecznych (SRPS), ktéra powinna by¢ spdjna z
dokumentami wyzszego szczebla, a diagnozg potrzeb i potencjatu oraz lokalnymi
planami rozwoju ustug spotecznych (LPDI), ktére powinny czerpac z lokalnych
strategii i dostosowywac dziatania do potrzeb mieszkancow. Zasadnym jest
wskazanie, ze LPDI powinien by¢ opracowany zgodnie z ogolnopolskimi wytycznymi
(projekt ,Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych”), a ze diagnoza potrzeb i
potencjatu spotecznosci powinna by¢ wieloaspektowa, zgodnie z broszurg ,,Diagnoza
potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej...”. Warto powtorzy¢ za autorka, ze celem
nie jest cytowanie dokumentéw nadrzednych, ale realizacja ich zatozen w praktyce
lokalnej, szczegolnie w zakresie wtgczenia spotecznego, ekonomii spotecznej,
wsparcia dla rodzin, oséb starszych, z niepetnosprawnosciami, w kryzysie

bezdomnosci czy w kryzysie psychicznym.

Stabg strona Modelu moze by¢ to, ze kwestia partycypacji jest juz dos¢ szeroko

przedstawiana w innych dokumentach, a takze jego obszernos¢ (51 stron).

Podsumowanie

Moim zdaniem Model warto podda¢ testowaniu w samorzgdach, zwtaszcza tam
gdzie np. bedg tworzone centra ustug spotecznych, a nastepnie przeprowadzi¢

badania w kierunku jego zastosowania w tych procesach.

Planowanie strategiczne w obszarze polityki spotecznej jest bardzo zréznicowane i
zalezne od lokalnych uwarunkowan. Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci
lokalnych jest kluczowa, ale jej jakos¢ i sposOb opracowania sg nierowne, na co
wskazuje niska skala przygotowywania lokalnych planéw ustug spotecznych (obecnie

tylko 5 dziatajgcych CUS-6w w regionie). Natomiast partycypacja spoteczna w
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planowaniu jest uznawana za kwestie wazng, ale czesto niewystarczajgco

stosowana.

W kontekscie planowanych w najblizszym czasie zmian proponowanych przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ustawie o pomocy spotecznej, tj.

m.in:
- wprowadzenia nowej definicji deinstytucjonalizacji i nowej definicji pracy socjalnej;

- wprowadzenia zmiany nazwy i charakteru opracowywanych strategii na szczeblu

samorzgdowym, jako strategii polityki spotecznej;

- okres$lenia ustug spotecznych w strategiach polityki spotecznej na trzech szczeblach
samorzadu (gminnego, powiatowego, wojewddzkiego) zlecanych do realizacji jako

zadanie publiczne;

- realizowania samorzgdowych strategii polityki spotecznej przez lokalne plany
rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji obejmujgcych kwestie ustug

spotecznych i procesu ich realizacji;

- odejscia od koniecznosci opracowania odrebnych programoéw (osoby z
niepetnosprawnoscig, przemoc, piecza zastepcza) na rzecz jednego planu rozwoju

ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji stanowigcego integralng catosc.

Model autorki wpisuje sie w najnowsze zatozenia powyzszych projektowanych zmian
do ustawy o pomocy spotecznej. Priorytetowe wobec tego jest wzmocnienie
procesoOw partycypacyjnego planowania, szczegolnie przy opracowywaniu diagnoz i

strategii oraz rozwijanie standardéw i narzedzi wspierajgcych jakos¢ SRPS i LPDI.

Podsumowujac, zastosowanie Modelu pozwala na zbudowanie relacji, dbanie
o jakos¢ i efektywnos¢ wspotpracy na rzecz mieszkancow, co przetozy sie na

wspolny sukces.

Na przyktadzie miasta Etku mozna stwierdzi¢, ze wykorzystanie Modelu wptywa
korzystnie na jakos¢ realizowanych zadan, a jego zastosowanie nie musi by¢ trudne.
Wymaga, co prawda, bardzo duzego zaangazowania, zwtaszcza po stronie JST, co

jednak przektada sie na jako$¢ zycia mieszkancéw, na jakos¢ oferowanych ustug
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spotecznych. Model jest realny do stosowania, na uwage zastugujg mozliwosci
poznania potencjatu lokalnych podmiotéw, powotania do zycia podmiotéw ekonomii
spotecznej, zmniejszenie liczby zadan realizowanych przez kadry jednostek pomocy
spotecznej. Natomiast przeszkodg moze by¢ mate zaangazowanie ze strony
przedstawicieli PES, rotacja pracownikéw JST, niewielkie zaangazowanie witadz
lokalnych, pozorna oszczedno$¢ kosztéw angazowania ekspertéw z zewnagtrz
wspierajgcych proces partycypaciji, niska Swiadomos¢ przedstawicieli JST (instytuciji
polityki spotecznej, wtadz lokalnych) o wartosci ptyngcej z aktywnego witgczenia PES

w proces kreowania rozwoju w obszarze polityki spoteczne;j.

Zdecydowanie polecam stosowanie Modelu i wykorzystywanie go przy tworzeniu
strategii, opracowywaniu lokalnych planéw i diagnoz. Z pewnoscig przetozy sie to na
jakosc realizowanych ustug. Model wskazuje, ze poprzez jego wykorzystanie
zainteresowani mieszkancy i lokalne PES sg zaangazowani w tworzenie lokalnej
~polityki spotecznej”’, uwzgledniajgc zasady komunikacji, debaty, wspétdecydowania.
Na szczegdblng uwage zastuguje osoba ekspertki — autorki Modelu i jej ogromne
doswiadczenie, merytoryczne przygotowanie oraz zaangazowanie. Przy jej wsparciu
proces tworzenia i wdrazania SRPS oraz programow w miescie Etku od samego
poczatku przebiegat sprawnie, z zachowaniem najwyzszych standardéw i na bardzo
wysokim poziomie, jak ocenili przedstawiciele instytucji, wkadz lokalnych oraz
lokalnych PES.

Dlaczego warto? KORZYSCI

e Lepsza znajomosc potrzeb mieszkancow i zrozumienie intencji wladz

lokalnych.
e Wieksze zaufania do wtadz lokalnych — efektywna, sprawna komunikacja.
e Lepsza diagnoza potrzeb lokalnych.

e Wykorzystanie zasobow, potencjatu lokalnego do rozwigzywania problemow —
szerokie korzystanie z roznorodnych kompetencji, umiejetnosci mieszkancow,

specjalistow, lokalnych lideréw, przedstawicieli PES, instytucji, ekspertéw

zewnetrznych.
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e Mieszkancy i PES nie sg biernymi odbiorcami ustug, a aktywnym podmiotem

zmian.

e Tworzy sie kultura dialogu i kreatywnosci.

e Zapobiega sie potencjalnym konfliktom w przysztosci, w sprawach z obszaru
lokalnej polityki spoteczne;.

W jaki sposob nie stosowacé sciezki partycypacji? UTRUDNIENIA

e Zbyt mato czasu przeznczonego na prowadzenie sciezki partycypacii.

e Przekonanie partneréw spotecznych, mieszkancéw, ze ich zaangazowanie
i uwagi w zadnej mierze nie majg wptywu na ostateczny wyniki dokumentéw,

programéw, strategii.

¢ Niedostateczna wiedza dotyczgca sciezki partycypacji, Modelu,
skomplikowana materia dokumentu (SRPS, LPDI).

e Przykre doswiadczenia z wczes$niejszych dziatan, w oparciu o $ciezke
partycypacji — niskie standardy, opdéznienia, brak Modelu, brak reakcji ze
strony przedstawicieli JST na zgtaszane uwagi.

e Brak odpowiedzialnosci, po stronie JST prowadzgcego sciezke partycypacji —
brak lidera, odpowiedniej osoby posiadajgcej charyzme, wiedze merytoryczng

i doSwiadczenie.

Batagan kompetencyjny.

Model wpisuje sie w zatozenia wielosektorowej polityki spotecznej zachecajgc JST i

przygotowujgc PES do wspotpracy, ma on sens i przyczynia sie do:
e poprawy jakosci i efektywnosci dziatan;
e Wwigczenia w proces podejmowana decyzji PES,
e inicjowania dziatan przez JST,

e udziatu w Sciezce partycypacji JST i PES, jako partnerow.
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Model, niejako kompendium, daje gwarancje dobrego zaplanowania dziatan
stuzgcych mieszanncom spotecznosci lokalnych. Jego wykorzystanie w praktyce stuzy
budowaniu koalicji na rzecz wdrazania zmian w lokalnej polityce spotecznej, ktére sg

pewne.

Opracowanie: Aneta Ruszczyk

Etk, 10 czerwca 2025 .
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Wykorzystano skréty i akronimy:

CUS - Centrum Ustug Spotecznych

JST - Jednostka Samorzadu Terytorialnego

LPDI — Lokalny plan deinstytucjonalizacji / rozwoju ustug spotecznych
OPS — Osrodek Pomocy Spotecznej

PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PES — Podmiot ekonomii spotecznej

SRPS - Strategia rozwigzywania problemow spotecznych

Model — Model partycypacyjnego planowania strategicznego i diagnozowania

wspolnoty samorzgdowej w obszarze lokalnej polityki spoteczne;j
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